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1 Lieferumfang

BiSecur Gateway

Netzwerkkabel CAT 5E, 1 m

Steckernetzteil 100-240V AC/5V DC/1,0A
Kabel von USB-A zu DC

Schnellstart-Anleitung flr die Erstinbetriebnahme

g wWwnN =
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2 Systemvoraussetzungen

2.1 Android

e ab Software-Version 2.3

e mind. 256 MB RAM

e ADOBE® AIR™ ab Version 4.0

.2 ioS
ab Software-Version iOS 6
ab iPod touch 4. Generation
ab iPhone 4
ab iPad 2
ab iPad mini

e e 00 0 N

2.3 Heimnetzwerk
e Breitband-Internetzugang
* Internetbrowser
— Firefox ab Version 14
— Chrome ab Version 22
Safari ab Version 4
— Internet Explorer ab Version 10

— weitere aktuelle Webbrowser mit Unterstiitzung von Javascript und CSS3

e  WLAN-Router
— WLAN-Standard IEEE 802.11b/g/n

— Verschlusselung WPA-PSK oder WPA2-PSK
— der Netzwerkname enthélt keine Leerzeichen
— der Zugang weiterer Endgeréte ist erlaubt

Freie LAN-Buchse am Router

TR20N00O1-A DX/06.2014

Spannungsversorgung (110-240 V AC/50 /60 Hz)
Smartphone oder Tablet mit Zugang zum App StoreSM oder zu Google™ play
Standort mit Funkverbindung zum zu bedienenden Gerat
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3 Anschluss

Standort fur Ihr Gateway:
» Stellen Sie sicher, dass am ausgewahlten Standort die zu bedienenden
Geréte per Funk erreichbar sind.

1/ ",

» Verbinden Sie das Gateway (1) Uber das Netzwerkkabel (2) mit dem Router.

6 HORMANN TR20N001-A DX/06.2014
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» Verbinden Sie das Gateway (1) Uber das Kabel (4) und dem Steckernetzteil (3)
mit dem Stromnetz (110-240 V AC/50 /60 Hz).

1. Die LED blinkt griin:

— Spannung wurde angelegt.

— Eine aktive Verbindung zum Netzwerk besteht noch nicht.

— Das Anmelden im Netzwerk kann einige Sekunden in Anspruch nehmen.
2. Die LED leuchtet dauerhaft griin:

— Eine aktive Verbindung zum Netzwerk besteht.

Das Gateway ist bereit fiir den LAN-Betrieb.

TR20N00O1-A DX/06.2014 HORMANN 7
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4 BiSecur Applikation (App)

HORMANN

Mit der App kénnen Sie die gewlinschten Gerate mit lhrem Smartphone oder
Tablet bedienen, z. B. Garagen- und Einfahrtstor-Antriebe, Haustiiren sowie
weitere Geréte mit Hormann-Empfénger.

Funktionen:

e Geréte einrichten und verwalten

e Geréte bedienen

e Status abfragen

e Szenarien erstellen
¢ Rechte vergeben

Die BiSecur App ist im App StoreSM oder bei Google™ play erhdltlich.

4.1 Installation der App
1. Installieren Sie die BiSecur App auf Ihrem Smartphone/ Tablet.
2. Stellen Sie sicher, dass sich Ihr Smartphone/Tablet in Inrem Heimnetzwerk
befindet.
3. Starten Sie die App.
— Die App sucht nach vorhandenen Hormann Gateways.
— Dieser Vorgang kann einige Sekunden in Anspruch nehmen.
4. Wahlen Sie Ihr Gateway aus.
5. Verwenden Sie folgende Zugangsdaten fir Ihre Erstanmeldung:
a. Benutzername ,admin“
b. Passwort ,,0000“

HINWEIS:
Andern Sie aus Sicherheitsgriinden Ihr Passwort nach der Erstanmeldung.

Die Hauptseite der App 6ffnet sich.
Um Geréate mit der App zu bedienen, sind folgende Schritte durchzufiihren:

e Gewlnschtes Gerat hinzufiigen
e Gewlnschte Funktion vererben/einlernen

» Siehe Kapitel 4.4

8 HORMANN TR20N001-A DX/06.2014
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4.2 Hilfefunktion

Um die Bedienung der App zu erleichtern, ist eine Hilfefunktion integriert.
» Wahlen Sie das ?-Symbol, um die Hilfeseite ein- oder auszublenden.

4.3 WLAN-Betrieb zwischen Gateway und Router einrichten
Wenn sich lhr Gateway in unmittelbarer Nahe zum Router befindet, kdnnen beide
Gerate per LAN verbunden bleiben. In diesem Fall kdnnen Sie dieses Kapitel
Uberspringen.
Voraussetzungen:
e Das Gateway ist Uber das Netzwerkkabel mit dem Router verbunden.
¢ Die Router-Einstellungen sind korrekt (siehe Kapitel 2.3).
e Der App-Zugang ist erfolgt (siehe Kapitel 4.1).
1. Wahlen Sie auf der Hauptseite der App die Ebene Einstellungen.
— Die Ebene Einstellungen 6ffnet sich.
2. Wahlen Sie das Feld WLAN.
— Das Fenster WLAN-Netzwerke &ffnet sich.
3. Waihlen Sie das Q-Symbol.
— Die App sucht automatisch aktive WLAN-Netzwerke.
— Sichtbare Netzwerke werden in einem neuen Fenster angezeigt.
4. Wahlen Sie Inr WLAN-Netzwerk aus.
5. Geben Sie das Passwort flr Ihren WLAN-Zugang ein.

HINWEIS:
Nur sichtbare Netzwerke werden beim automatischen Suchen erkannt.

Wenn das gewlinschte Netzwerk nicht automatisch angezeigt wird,
muss es manuell eingerichtet werden.
» Tragen Sie folgende Angaben ein:

a. SSID

b. Passwort

6. Wahlen Sie den Verbinden-Button.
— Eine Statusanzeige erscheint.

Wenn das Einrichten nicht erfolgreich war:

» Wiederholen Sie die Schritte 4-7.

Bei erfolgreicher Einrichtung ist das Gateway tber WLAN erreichbar.
7. Entfernen Sie das Netzwerkkabel.

8. Melden Sie sich aus der App ab.

Das Gateway ist fiir die Bedienung iiber Smartphone / Tablet im lokalen
WLAN-Betrieb eingerichtet.

TR20N00O1-A DX/06.2014 HORMANN 9
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4.4 Gerat mit einem Hérmann-Empfanger hinzufiigen
Die Funkverbindung zwischen dem Gateway und einem Gerat mit Hormann-
Empfénger wird Uber die App eingerichtet. Um die Funkverbindung herzustellen,
gibt es zwei verschiedene Mdglichkeiten:

a. Vererben eines Funkcodes vom Handsender - im Folgenden beschrieben.

b. Einlernen eines Funkcodes vom Gateway - siehe Kapitel in der

Bedienungsanleitung fiir BiSecur Home (www.bisecur-home.com).

Voraussetzungen:
e Das Gateway und |lhr Smartphone/ Tablet befinden sich in Inrem Heimnetzwerk.
e Der App-Zugang ist erfolgt (siehe Kapitel 4.1).
¢ Die zu bedienenden Gerate sind per Funk erreichbar.
1. Wahlen Sie auf der Hauptseite der App die Ebene Geriéte.

— Die Ebene Geriéte 6ffnet sich.
2. Wihlen Sie das +-Symbol, um ein Gerat hinzuzufiigen.

— Das Fenster Hinzufiigen 6ffnet sich.
3. Ergénzen Sie die folgenden Angaben:

a. Name (z. B. Garagentor)

b. Typ (z. B. Vertikal laufendes Garagentor)

c. Kontrollkastchen Ruckmeldeféhigkeit.

Entfernen Sie den Haken, wenn Ihr Geréat nicht riickmeldefahig ist.

HINWEIS:

Informieren Sie sich, ob lhr Gerét riickmeldefahig ist. Eine Liste aller kompatiblen
Antriebe und Empfénger sowie die Systemvoraussetzungen finden Sie unter
www.bisecur-home.com

4. Wahlen Sie den Weiter-Button.
— Das Fenster Einlernen 6&ffnet sich.

Um die gewiinschten Funktionen einlernen zu kénnen, muss sich der Handsender,
dessen Funkcode am Gerat eingelernt ist, in der Néhe des Gateways befinden.

/A VORSICHT

Verletzungsgefahr durch unbeabsichtigte Torfahrt

Wéhrend des Lernvorgangs am Funk-System kann es zu unbeabsichtigten

Torfahrten kommen.

» Achten Sie darauf, dass sich beim Lernen des Funk-Systems keine
Personen oder Gegenstande im Bewegungsbereich des Tores befinden.

5. Dricken Sie die Handsendertaste, deren Funkcode vererbt werden soll, und
halten Sie diese gedriickt.
— Der Funkcode des Handsenders wird gesendet.
— Die LED vom Handsender leuchtet 2 Sekunden blau und erlischt.
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— Nach 5 Sekunden blinkt die LED des Handsenders abwechselnd rot und
blau.
6. Wahlen Sie in der App eine Funktion, die das Gerat ausfiihren kann. Dieser
Funktion wird der neue Funkcode zugeordnet.
— Die LED des Gateways blinkt 4 Sekunden langsam blau.
— Wenn der Funkcode erkannt wird, blinkt die LED schnell blau.
— Nach 2 Sekunden erlischt die LED.
7. Lassen Sie die Handsendertaste los.
Um weitere Funktionen einzulernen:
» Wiederholen Sie die Schritte 5-7.

8. Wahlen Sie zum Abschluss des Vererbens den OK-Button.

Das Gateway ist fiir die Bedienung iiber Smartphone / Tablet im lokalen
Betrieb eingerichtet.

HINWEIS:
Wenn innerhalb von 25 Sekunden kein glltiger Funkcode erkannt wird, wechselt
das Gateway automatisch zuriick in den Betriebsmodus.

4.5 Gateway-Betrieb liber das Hormann Portal einrichten
Um das Gateway auch von unterwegs, d. h. auBerhalb Ihres Heimnetzwerks,
bedienen zu kénnen:
1. Besuchen Sie das Hérmann Portal (www.bisecur-home.com).
2. Registrieren Sie sich.
3. Folgen Sie dem Einrichtungsassistenten und fiihren Sie folgende Schritte
durch:
— Gateway registrieren
— Smartphone/Tablet registrieren
— Zugriff Smartphone/ Tablet — Gateway einrichten

HINWEIS:
Die Geréate-ID wird vom System automatisch generiert und muss, gemeinsam mit
dem von lhnen festgelegten Passwort, in der App eingetragen werden.

TR20N00O1-A DX/06.2014 HORMANN 11
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5 Informationen und Hilfe

Mehr Details zur Installation und zum Betrieb des Gateways finden Sie unter
www.bisecur-home.com

Informationen zur Handhabung der App finden Sie unter der Info-Taste £

Stérung

Mdogliche Ursache

Abhilfe

Die LED blinkt
dauerhaft griin

— das Gateway
meldet sich nicht
selbststandig am
Router an
(Quelle:
Gateway).

Die Router-Einstellungen
ermdglichen es dem
Gateway nicht, sich
anzumelden.

» Uberpriifen Sie die Router-

Einstellungen und ermdglichen
Sie den Zugang weiterer
Netzwerk-Teilnehmer.

Die WLAN-
Einrichtung ist
nicht méglich
(Quelle:
Gateway, App
oder Router).

Im Router ist der Mixed-
Mode (WPA + WPA2)
eingestellt.

Stellen Sie die Sicherheits-
Verschlisselungsart auf WPA
oder WPA2 ein.

AnschlieBend missen Sie alle
anderen WLAN-Endgeréate neu
in lhrem Netzwerk anmelden.

In der Router-Einstellung
enthalt die SSID
(Netzwerkname)
Leerzeichen.

Tragen Sie in der Router-
Einstellung die SSID
(Netzwerkname) ohne
Leerzeichen ein.

AnschlieBend missen Sie alle
anderen WLAN-Endgeréate neu
in Inrem Netzwerk anmelden.

Eine Verbindung
mit dem
Gateway Uber
das Internet ist
nicht méglich
(Quelle: Router).

Der Router ist nicht
erreichbar.

Uberpriifen Sie die Router-
Einstellungen.

12 HORMANN
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Storung

Maogliche Ursache

Abhilfe

Bei der

Bedienung des
Gateways Uber
das Internet, ist

Probleme mit der
IP-Adresse

>

Tragen Sie die Zuordnung
MAC-/ IP-Adresse im Router
ein.

verbindung

¢ > » Ermitteln Sie den DHCP-
dieses Uber den Bereich des Routers.
Router nicht » Ermitteln Sie die IP-Adresse
erreichbar des Gateways (App).
(Quelle: Router). » Tragen Sie diese IP-Adresse in
Ihren Web-Browser ein.
» Deaktivieren Sie auf dem Web-
Server des Gateways unter
Einstellungen LAN:
DHCP LAN/WLAN.
» Vergeben Sie auf dem Web-
Server des Gateways eine feste
IP-Adresse fiir LAN/WLAN
(auBerhalb des DHCP-
Bereichs).
Angemeldete Mehrere Benutzer » Legen Sie weitere Benutzer an.
Benutzer werden |verwenden gleichzeitig
ausgeloggt dieselben Anmeldedaten.
(Quelle: App).
Die BiSecur App |Die Geréate-ID des » Erstellen Sie eine Geréate-ID
kann nicht Gber [Smartphones/Tablets Uber das Portal und tragen Sie
das Internet das |wurde nicht in der App die ID in der App ein.
Gateway eingetragen.
bedienen Das Smartphone /Tablet >  Stellen Sie mit dem
(Quelle: APP).  |hat keine Verbindung zum|  Smartphone/Tablet eine
Internet. Verbindung zum Internet her.
Fehlerhafte Funk-/Daten- |»> Aktualisieren Sie die Gateway-

Liste in der App mit dem
-Symbol.

TR20N00O1-A DX/06.2014
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Storung

Maogliche Ursache

Abhilfe

Die BiSecur App
kann nicht tUber
das Internet das

Das Gateway ist nicht am
Portal registriert.

>

Registrieren Sie das Gateway.

Das Smartphone/Tablet |» Registrieren Sie das
Gateway ist nicht am Portal Smartphone/Tablet.
bedienen registriert.
(Quelle: Portal).

Der Zugriff vom » Richten Sie die Zugriffe

Smartphone/ Tablet - vollstandig ein.

Gateway ist nicht oder

nicht vollstandig

eingerichtet.
Dieses Popup- [Das Smartphone/Tablet [» Wechsel Sie auf eine mobile
Fenster 6ffnet befindet sich auBerhalb Daten-Verbindung.
sich: der WLAN-Reichweite. » Stellen Sie die WLAN-
Fehigeschlagen Verbindung wieder her.
Ihre Daten- —— -
verbindung Das S(nartpho_ne/Tablet » Stellen Sle-_ die mobile
reicht fir diese ~ |[hat keine Verbindung zum Datenverbindung wieder her.
Anwendung Netzanbieter.
nicht aus Das Smartphone/Tablet |» Wahlen Sie in der App das
(Quelle: App).  |befindet sich in einem -Symbol.

Bereich zwischen der

WLAN- und der mobilen

Datenverbindung.

Das Smartphone/Tablet |» Wahlen Sie in der App das

hat eine schlechte Daten- G-Symbol.

Verbindung.
Die Statusriick- |Die Abfrage des Gerédtes [» Melden Sie sich aus der App
meldung erfolgt |ist gestort und wird ab.
verzogert dadurch verzdgert oder  |» Starten Sie die App erneut.
(Quelle: App). gar nicht angezeigt.

Am Antrieb ist eine
bidirektionale
Empfangseinheit ESE
oder ESEI angeschlossen.

14
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Storung

Maogliche Ursache

Abhilfe

Die Statusriick-
meldung wird
nicht in Prozent
angezeigt
(Quelle: App).

Der Funkcode des
integrierten Empfangers
(Antrieb) wurde falsch
oder gar nicht
vererbt/eingelernt.

>

Nur beim Garagentor-Antrieb
SupraMatic, Serie 3:

Der Funkcode des integrierten
Empféngers (Antrieb) muss
sich auf dem ersten Kanal des
einzurichtenden Geréts (App)
befinden.

Das Gerét unterstitzt
diese Funktion nicht.

Es wird keine Das Gerat ist nicht » Uberpriifen Sie das Gerat.
Statusriick- erreichbar.
meldung Firr das Gerat ist keine  [»  Aktivieren Sie fiir das Gerét die
angezeigt Riickmeldefahigkeit Riickmeldefahigkeit.
(Quelle: App). | 3tiviert.

Geréate mit Festcode 868

MHz sind nicht

rickmeldefahig.
TR20N0O1-A DX/06.2014 HORMANN 15
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in the event of patent, utility model or design model registration. Subject to changes.

App StoreSM is a brand of Apple Inc.
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»
o
>

1 Scope of delivery

BiSecur Gateway

Network cable CAT 5E, 1m

Power supply unit 100-240 VAC/5V DC/1.0 A
Cable from USB-A to DC

Quick start instructions for the initial start-up

g s~ W N =2

TR20N00O1-A DX/06.2014 HORMANN 17
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2 System prerequisites

2.1 Android

e From software version 2.3

e Min. 256 MB RAM

e ADOBE® AIR™ from version 4.0

2.2 ioS

e From software version iOS 6

e From iPod touch, 4th generation
e From iPhone 4

e FromiPad 2

e From iPad mini

2.3 Home network
e Broadband Internet access
e Internet browser
— Firefox from version 14
— Chrome from version 22
— Safari from version 4
— Internet Explorer from version 10
— Other current web browsers that support JavaScript and CSS3
e WLAN router
— WLAN standard IEEE 802.11b/g/n
- WPA-PSK or WPA2-PSK encryption
— The network name does not contain any spaces
— Access by other end devices is permitted
Available LAN socket on router
Power supply (110-240 V AC/50/60 Hz)
Smartphone or tablet with access to the App StoreSM or to Google™ play
Location with remote connection to the device to be operated

18 HORMANN TR20NOO1-A DX/06.2014
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3 Connection

Location of your gateway:
» Ensure that the devices to be operated can be reached by radio
at the chosen location.

1/ ",

» Connect the gateway (1) to the router using the network cable (2).

TR20N00O1-A DX/06.2014 HORMANN 19



ENGLISH

4

(=

» Connect the gateway (1) with the mains supply (110-240 V AC/50/60 Hz)
using the cable (4) and the power supply unit (3).

1. The LED flashes green:
— Voltage is connected.
— An active connection to the network has not yet been established.
— Registering on the network may take a few seconds.
2. The LED is continuously illuminated green:
— An active connection to the network has been established.

The gateway is ready for LAN operation.

20 HORMANN TR20NOO1-A DX/06.2014
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4 BiSecur application (app)

Using the app, you can operate the desired devices using your smartphone
or tablet, e.g. garage and entrance gate operators, entrance doors and other
devices with Hormann receivers.

Functions:

e Set up and manage devices

e Operate devices

e Query status

e Create scenarios

e Allocate permissions

The BiSecur app is available in the App StoreSM or Google™ play.

4.1 Installing the app

1. Install the BiSecur app on your smartphone/tablet.

2. Ensure that your smartphone/tablet is connected to your home network.
3. Start the app.

— The app will search for available Hérmann gateways.

— This process may take a few seconds.

Select your gateway.

Use the following access data for your first login:

a. Username: “admin”

b. Password: “0000”

o s

NOTE:
For security reasons, change your password after the initial login.

The home page of the app opens.
To operate devices using the app, follow these steps:

* Add desired device
e Inherit/teach in the desired function

» See section 4.4

TR20N0O1-A DX/06.2014 HORMANN 21
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4.2 Help function

To make it easier to operate the app, a help function is integrated.
» Select the ? icon to show or hide the help page.

4.3 Setting up WLAN operation between gateway and router
If your gateway is located extremely close to the router, both devices can remain
connected via LAN. In this case, you can skip this section.
Requirements:
* The gateway is connected to the router via the network cable.
e The router settings are correct (see section 2.3).
e App access has been set up (see section 4.1).
1. Select the Settings level from the home page of the app.
— The Settings level opens.
2. Select the WLAN field.
— The WLAN networks window opens.
3. Select the Q icon.
— The app automatically searches for active WLAN networks.
— Visible networks are displayed in a new window.
4. Select your WLAN network.
5. Enter your WLAN access password.

NOTE:
Only visible networks can be recognised in the automatic search.

If the desired network is not automatically displayed, it must be set up manually.
» Enter the following information:

a. SSID

b. Password
6. Select the Connect button.

— A status display appears.

If the set-up was not successful:
» Repeat steps 4-7.

The gateway is accessible via WLAN after a successful set-up.
7. Remove the network cable.
8. Log out of the app.

The gateway is set up for operation via smartphone / tablet using local WLAN.

22 HORMANN TR20NOO1-A DX/06.2014
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4.4 Adding a device with a Hérmann receiver

The wireless connection between the gateway and a device with a Hérmann
receiver is set up using the app. There are two options for setting up the wireless
connection:

a. Inheriting a radio code from the hand transmitter — described following.

b. Teaching in a radio code from the gateway - see section in the operating

instructions for BiSecur Home (www.bisecur-home.com).

Requirements:
e The gateway and your smartphone/table are connected to your home network.
* App access has been set up (see section 4.1).
e The devices to be operated can be reached by radio.

1. Select the Devices level on the home page of the app.
— The Devices level opens.
2. Select the + icon to add a device.
— The Add window opens.
3. Enter the following information:
a. Name (e.g. garage door)
b. Type (e.g. vertical garage door)
c. Feedback capability checkbox. Untick if the device does not have
feedback capability.

NOTE:

Find out whether your device has feedback capability. A list of all compatible
operators, receivers and system requirements can be found at
www.bisecur-home.com

4. Select the Continue button
— The Teach in window opens.

To be able to teach in the desired functions, the hand transmitter whose radio code
is taught in on the device must be located near the gateway.

/A CAUTION

Danger of injuries due to unintended door travel

Unintended door travel may occur while teaching in the radio system.

» Make sure no persons or objects are in the door's area of travel when
teaching the radio system.

5. Press and hold the hand transmitter button whose radio code is to be inherited.
— The hand transmitter radio code is transmitted.
— The LED on the hand transmitter is illuminated blue for 2 seconds and then
goes out.
— After 5 seconds, the LED on the hand transmitter alternates flashing
in red and blue.

TR20N00O1-A DX/06.2014 HORMANN 23
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6. Inthe app, select a function that the device can execute. The new radio code
is then allocated to this function.
— The LED on the gateway slowly flashes blue for 4 seconds.
— If the radio code is recognised, the LED flashes quickly in blue.
— After 2 seconds, the LED goes out.
7. Release the hand transmitter button.
To teach in further functions:
» Repeat steps 5-7.

8. At the end of the inheriting process, press the OK button.
The gateway is set up for local operation via smartphone / tablet.

NOTE:
If no valid radio code is recognised within 25 seconds, the gateway automatically
returns to the operation mode.

4.5 Setting up gateway operation via the Hérmann portal
To be able to use the gateway on the go, i.e. outside of your home network:
1. Visit the H6rmann portal (www.bisecur-home.com).
2. Register for an account.
3. Follow the set — up assistant and carry out the following steps:
— Register gateway
— Register smartphone/tablet
— Set up access of smartphone/tablet to the gateway

NOTE:
The device ID is automatically generated by the system and must be entered into
the app together with the password you have chosen.

24 HORMANN TR20NOO1-A DX/06.2014
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5

Information and help

You can find more details about installing and operating the gateway at
www. bisecur-home.com

Information about using the app can be found by pressing the info button =

Malfunction

Possible cause

Remedy

The LED

is permanently
illuminated green
- the gateway
does not register
on the router
automatically

The router settings
do not allow the gateway
to register automatically.

» Check the router settings
and enable the access of
other network users.

app or router).

(source:

gateway).

WLAN cannot Mixed mode » Set the security encryption

be set up (WPA + WPA2) is set to WPA or WPA2.

(source: up on the router. » Afterwards you will need
gateway, to register all other WLAN end

devices on your network again.

In the router settings,
the SSID (network name)
contains spaces.

» Enter the SSID (network name)
without spaces in the router
setting.

» Afterwards you will need
to register all other WLAN end
devices on your network again.

Connecting

to the gateway
via the Internet
is not possible
(source: router).

The router cannot
be reached.

» Check the router settings.
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Malfunction

Possible cause

Remedy

When operating
the gateway
via the Internet,

Problems with
the IP address

>

Enter the MAC/IP address
allocation in the router.

smartphone/tablet to the
gateway is not or not
completely set up.

) » Determine the DHCP range
it cannot of the router.
be reached » Determine the IP address
via the router of the gateway (app).
(source: router). » Enter this IP address into
your web browser.
» Deactivate the following from
the gateway web server under
LAN settings:
DHCP LAN/WLAN.
» Allocate a fixed IP address
for LAN/WLAN (outside the
DHCP range) on the gateway
web server.
Registered users [Multiple users are using |» Create more users.
are logged out  |the same registration data
(source: app). simultaneously.
The BiSecur app |The device ID for the » Create a device ID via
cannot operate |smartphone/tablet was the portal and enter
the gateway not entered in the app. the ID into the app.
via the Internet [0 smartphone/tablet  |»  Connect the
(source: app).  |cannot connect to the smartphone / tablet
Internet. to the Internet.
Faulty wireless/data » Update the gateway list
connection in the app with the 2 icon.
The BiSecur app [The gateway is not » Register the gateway.
cannot operate |registered on the portal.
the gateway The smartphone/tablet [» Register the smartphone /tablet.
viathe Internet s ot registered on the
(source: portal). portal.
The access from the » Set up the access completely.

26
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(source: app).

is activated for the device.

Malfunction Possible cause Remedy
This pop-up The smartphone/tablet [» Switch to a mobile data
window appears: |is located outside the connection.
\F(aﬂed WLAN range. » Reconnect the WLAN
our data connection.
connection is -
insufficient for | The smartphone/tablet (> Reconnect the mobile
this application |iS not connected to the connection.
(source: app). Internet provider.
The smartphone/tablet  |»  Select the 2 icon in the app.
is located in an area
between the WLAN and
mobile data connection.
The smartphone/tablet  [»  Select the 2 icon in the app.
has a bad data
connection.
The status The device querying » Log out of the app.
feedback is disrupted and therefore (> Restart the app.
is delayed is delayed or not
(source: app). displayed at all.
A bi-directional receiver
unit ESE or ESEl is
connected to the drive.
The status The radio code of the » Only for SupraMatic garage
feedback is not |integrated receiver (drive) door operator, series 3:
displayed as was incorrectly or not The radio code of the
a percentage inherited / taught in. integrated receiver (drive) must
(source: app). be located on the first channel
of the device to be set up (app).
The device does not
support this function.
No status The device cannot » Check the device.
feedback be reached.
is displayed No feedback capability > Activate the feedback

capability for the device.

Devices with the fixed
code 868 MHz do not
have feedback capability.
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BiSecur Gateway
Caéble réseau CAT 5E, 1T m

Adaptateur secteur 100-240V CA/5V CC/1,0A
Cable USB-A vers CC
Guide de démarrage rapide pour la premiére mise en service
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2 Conditions systéme requises

21 Android

e A partir de la version logicielle 2.3

e Min. 256 Mo de mémoire vive

e ADOBE® AIR™ a partir de la version 4.0

.2 i0oS
A partir de la version logicielle iOS 6
A partir de I'iPod Touch 4eme génération
A partir de I'iPhone 4
A partir de I'iPad 2
A partir de I'iPad mini

e e 00 0 N

2.3 Réseau domestique
e Acces Internet a haut débit
* Navigateur Internet
— Firefox a partir de la version 14
— Chrome a partir de la version 22
— Safari a partir de la version 4
— Internet Explorer a partir de la version 10
— Autres navigateurs Web actuels avec support JavaScript et CSS3
* Routeur WiFi
— Norme WiFi IEEE 802.11b/g/n
— Cryptage WPA-PSK ou WPA2-PSK
— Le nom du réseau ne contient pas d’espace
— L'acces d’autres terminaux est autorisé
Douviille réseau local libre sur le routeur
Alimentation électrique (110-240 V CA/50/60 Hz)
Smartphone ou tablette avec accés a I’App StoreSM ou & Google™ play
Emplacement avec connexion sans fil a I'appareil a commander
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3 Raccordement

Emplacement de votre Gateway :
» Assurez-vous que les appareils devant étre commandés soient accessibles
par radio a 'emplacement sélectionné.

1/ ",

» Connectez la passerelle (1) au routeur a I'aide du cable réseau (2).
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4
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» Raccordez la passerelle (1) au réseau électrique (110-240 V CA/50/60 Hz)
a I'aide du cable (4) et de I'adaptateur secteur (3).

1. La LED clignote au vert :

— Latension est établie.

— lIn’y a encore aucune connexion active au réseau.

— La connexion au réseau peut prendre quelques secondes.
2. La LED s’allume en continu en vert :

— Il'y a une connexion active au réseau.

La passerelle est préte a fonctionner en réseau local.
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4 Application (appli) BiSecur

Cette appli vous permet de commander, par le biais de votre smartphone
ou de votre tablette, les appareils de votre choix, tels que motorisations
de porte de garage et de portail, portes d’entrée ainsi que tout appareil
avec récepteur Hérmann.
Fonctions :
e Configuration et gestion des appareils

Commande des appareils
¢ |Interrogation de statut
e Création de scénarios
e Attribution de droits

L’appli BiSecur est disponible sur App StoreSM et Google™ play.

4.1 Installation de I'appli

1. Installez I'appli BiSecur sur votre smartphone/ tablette.

2. Assurez-vous que votre smartphone/tablette est connecté(e) a votre
réseau domestique.

3. Lancez I'appli.
— L'appli recherche les passerelles Hérmann disponibles.
— Cette procédure peut prendre quelques secondes.

4. Sélectionnez votre passerelle.

5. Pour votre premiére connexion, utilisez les données suivantes :
a. Nom d’utilisateur « admin »
b. Mot de passe « 0000 »

REMARQUE :
Pour des raisons de sécurité, veuillez modifier votre mot de passe aprés
la premiére connexion.

La page principale de I’appli s’ouvre.
Pour commander des appareils avec I'appli, procédez comme suit :

e Ajoutez I'appareil souhaité
* Procédez a la transmission/I'apprentissage de la fonction souhaitée

» Voir chapitre 4.4
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4.2 Fonction d’aide

Afin de faciliter I'utilisation de I'appli, une fonction d’aide a été intégrée.
» Pour afficher ou masquer la page d’aide, sélectionnez le symbole ?.

4.3 Configuration du mode WiFi entre la passerelle et le routeur

Si votre passerelle se trouve a proximité immédiate du routeur, les deux appareils
peuvent rester connectés via le réseau local. Dans ce cas, vous pouvez passer
ce chapitre.

Conditions :

e La passerelle est reliée au routeur par le cable réseau.

* Le routeur est correctement paramétré (voir chapitre 2.3).

e |’accés a I'appli est assuré (voir chapitre 4.1).

1. Sur la page principale de I'appli, sélectionnez le niveau Paramétres.
— Le niveau Parameétres s’ouvre.
2. Sélectionnez le champ WiFi.
— La fenétre Réseaux WiFi s’ouvre.
3. Sélectionnez le symbole .
— L’appli recherche automatiquement des réseaux WiFi actifs.
— Les réseaux visibles s’affichent dans une nouvelle fenétre.
4. Sélectionnez votre réseau WiFi.
5. Saisissez le mot de passe de votre acces WiFi.

REMARQUE :
Lors de la recherche automatique, seuls les réseaux visibles sont détectés.

Si le réseau souhaité ne s’affiche pas automatiquement, ce dernier doit étre
configuré manuellement.
» Saisissez les indications suivantes :

a. SSID

b. Mot de passe

6. Sélectionnez le bouton Connexion.
— Le statut s’affiche.
En cas d’échec de la configuration :
» Répétez les étapes 4 a 7.
En cas de configuration réussie, la passerelle est accessible par WiFi.
7. Retirez le cable réseau.
8. Déconnectez-vous de I'appli.

La passerelle est paramétrée pour une commande par smartphone / tablette
en fonctionnement WiFi local.
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4.4 Ajout d’un appareil avec récepteur Hormann
La connexion sans fil entre la passerelle et un appareil avec récepteur Hérmann
se configure par le biais de I'appli. Vous disposez de deux possibilités pour
établir la connexion sans fil :
a. Transmission d’un code radio depuis I'émetteur — Description ci-aprés.
b. Apprentissage d’un code radio depuis la passerelle — Voir chapitre dans les
instructions d’utilisation pour BiSecur Home (www.bisecur-home.com).
Conditions :
e La passerelle et votre smartphone/tablette sont présents dans votre
réseau domestique.
® L’accés a 'appli est assuré (voir chapitre 4.1).
e Les appareils a commander sont accessibles par radio.

1. Sur la page principale de I'appli, sélectionnez le niveau Appareils.
— Le niveau Appareils s’ouvre.
2. Pour ajouter un appareil, sélectionnez le symbole +.
— La fenétre Ajouter s’ouvre.
3. Renseignez les champs suivants :
a. Nom (par ex. porte de garage)
b. Type (par ex. porte de garage a déplacement vertical)
c. Case de contrble Capacité de rétrosignal.
Si votre appareil ne peut émettre de rétrosignal, décochez cette case.

REMARQUE :

Renseignez-vous quant a la capacité de rétrosignal de votre appareil. Vous
trouverez une liste de I’ensemble des motorisations et récepteurs compatibles
ainsi que les conditions systéme requises sur le site www.bisecur-home.com

4. Sélectionnez le bouton Suivant.

— La fenétre Apprendre s’ouvre.
Afin de pouvoir apprendre les fonctions souhaitées, I’émetteur dont le code radio
est appris sur I'appareil doit se trouver a proximité de la passerelle.

/A PRECAUTION

Risque de blessure dii a un trajet de porte involontaire
Pendant la procédure d’apprentissage du systéeme radio, des trajets de porte
involontaires peuvent se déclencher.
» Lors de la procédure d’apprentissage du systéme radio, veillez
ace qu’aucune personne ni aucun objet ne se trouve dans la zone
de déplacement de la porte.
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5. Appuyez sur la touche d’émetteur dont le code radio doit étre transmis
et maintenez-la enfoncée.
— Le code radio de I’émetteur est envoyé.
— La LED de I’émetteur s’allume en bleu pendant 2 secondes, puis s’éteint.
— Aprés 5 secondes, la LED de I’émetteur clignote en alternance au rouge

et au bleu.

6. Dans I'appli, sélectionnez une fonction pouvant étre exécutée par I'appareil.
Cette fonction est alors affectée au nouveau code radio.
— La LED de la passerelle clignote lentement au bleu pendant 4 secondes.
— Lorsque le code radio est reconnu, la LED clignote rapidement au bleu.
— La LED s’éteint apres 2 secondes.

7. Relachez la touche d’émetteur.

Pour procéder a I'apprentissage d’autres fonctions :

» Répétez les étapes 5a 7.

8. Au terme de la transmission, appuyez sur le bouton OK.

La passerelle est paramétrée pour une commande par smartphone /
tablette en fonctionnement local.

REMARQUE :
Si aucun code radio valide n’est reconnu dans un intervalle de 25 secondes,
la passerelle repasse automatiquement en mode de fonctionnement.

4.5 Configuration de la passerelle via la portail Hormann
Pour commander la passerelle de I'extérieur, c’est-a-dire hors de votre
réseau domestique :
1. Consultez le portail Hormann (www.bisecur-home.com).
2. Inscrivez-vous.
3. Suivez les instructions de I'assistant de configuration et effectuez
les actions suivantes :
— Enregistrer la passerelle
— Enregistrer votre smartphone/tablette
— Configurer I'acces smartphone/tablette — passerelle

REMARQUE :
Lidentifiant (ID) de I'appareil est généré automatiquement par le systéme et doit
étre saisi dans I'appli conjointement au mot de passe que vous avez choisi.
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5

Informations et aide

Vous trouverez plus de détails concernant I'installation et le fonctionnement
de la passerelle sur le site : www.bisecur-home.com

La touche Information = vous fournira tous les renseignements nécessaires
concernant I'utilisation de I'appli.

Dysfonctionne-
ment

Cause possible

Remeéde

La LED clignote
en permanence
au vert-La
passerelle ne se
connecte pas

Les paramétres

du routeur ne permettent
pas la connexion

de la passerelle.

» Vérifiez les parameétres du
routeur et débloquez I'accés
d’autres participants réseau.

Gateway, appli
ou routeur).

automatiquement

au routeur

(source :

Gateway).

Le WiFine Le routeur est en mode  |»> Sélectionnez le type

peut pas étre mixte (WPA + WPA2). de cryptage de sécurité
configuré WPA ou WPA2.

(source : » \Vous devez ensuite enregistrer

de nouveau tous les autres
terminaux WiFi dans votre
réseau.

Le SSID (nom du réseau)
consigné dans les
paramétres du routeur
contient des espaces.

» Saisissez le SSID (nom
du réseau) sans la moindre
espace dans les parametres
du routeur.

» \ous devez ensuite enregistrer
de nouveau tous les autres
terminaux WiFi dans votre
réseau.

Il est impossible
de se connecter
a la passerelle
via Internet
(source :
routeur).

Aucun accés au routeur.

» \Vérifiez les paramétres
du routeur.
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de la passerelle
via Internet, le

Dysfonctionne- |Cause possible Remeéde

ment

En cas de Problémes avec » Saisissez 'affectation
commande I'adresse IP. de I'adresse IP/MAC

dans le routeur.

sans fil est erronée.

‘ » Déterminez la plage d’adresses
routeur n'a pas DHCP du routeur.
acces a celle-ci » Déterminez I'adresse IP
(source : de la passerelle (appli).
routeur). > Saisissez cette adresse IP
dans votre navigateur web.

» Sur le serveur web de la
passerelle, désactivez DHCP
réseau local/ WiFi sous
Parametres réseau local.

» Sur le serveur web de la
passerelle, attribuez une
adresse IP fixe pour réseau
local / WiFi (en dehors de
la plage d’adresses DHCP).

Les utilisateurs  |Plusieurs utilisateurs » Créez de nouveaux utilisateurs.
enregistrés sont |utilisent simultanément
déconnectés les mémes données
(source : appli). |de connexion.
L’appli BiSecur |L’identifiant (ID) du » Créez un identifiant (ID) pour
ne peut pas smartphone/de la I’appareil via le portail et
commander tablette n’a pas été saisissez cet ID dans I'appli.
la passerelle saisi dans I'appli.
vialnternet 1) o smartphone/la » Etablissez une connexion
(source : appli). |iapette ne peut pas se Internet au smartphone /
connecter a Internet. a la tablette.
La connexion de données/ |» Actualisez la liste des

passerelles dans I'appli a I'aide
du symbole ©.

38
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Dysfonctionne- |Cause possible Remeéde
ment
L’appli BiSecur |La passerelle n’est pas » Enregistrez la passerelle.

la tablette a une mauvaise
connexion de données.

ne peut pas enregistrée sur le portail.
Icommandﬁr Le smartphone/ » Enregistrez votre smartphone /
a plaisere te la tablette n’est pas tablette.
viainternet - enregistré(e) sur le portail.
(source : portail). - - - —
La configuration de » Configurez entierement
I’'acces au smartphone/ les acces.
a la tablette - passerelle
n’a pas été réalisée ou
seulement de maniére
incompléte.
Ouverture de la |Le smartphone/ » Passez a la connexion
fenétre pop-up |la tablette est hors de de données mobile.
Z‘é‘r‘::gte : portée du réseau WiFi. [ Rataplissez la connexion WiFi.
Connexion Votre smartphone / » Rétablissez la connexion
de données tablette ne peut pas de données mobile.
insuffisante pour |S€ connecter a votre
I'application operateur.
(source : appli). |Le smartphone/ » Dans I'appli, sélectionnez
la tablette est situé(e) le symbole ©.
dans une plage entre
la connexion WiFi
etla connexion de
données mobile.
Le smartphone/ » Dans I'appli, sélectionnez

le symbole ©.

Le rétrosignal
de statut a lieu
en décalé
(source : appli).

Linterrogation de
I'appareil est perturbée :
affichage en décalé

ou aucun affichage.

vy

Déconnectez-vous de I'appli.
Redémarrez I'appli.

Une unité de réception
bidirectionnelle ESE
ou ESEI est raccordée
a la motorisation.
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Dysfonctionne-
ment

Cause possible

Remeéde

Le rétrosignal
de statut ne
s’affiche pas
en pourcentage
(source : appli).

Le code radio du
récepteur intégré
(motorisation) n’a pas été
transmis / appris ou I'a été
de maniere incorrecte.

» Uniquement pour motorisation
de porte de garage
SupraMatic, série 3 :

Le code radio du récepteur
intégré (motorisation) doit se
trouver sur le premier canal de
I’appareil a configurer (appli).

La fonction n’est pas
supportée par I'appareil.

Le rétrosignal
de statut ne
s’affiche pas
(source : appli).

Impossible d’accéder
a l'appareil.

» \érifiez 'appareil.

Le rétrosignal n’est pas
activé pour cet appareil.

» Activez le rétrosignal
de I'appareil.

Les appareils a code fixe
868 MHz ne peuvent pas
émettre de rétrosignal.
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1 Volumen de suministro

BiSecur Gateway

Cable de red CAT 5E, 1m

Fuente de alimentacion de enchufe 100-240V CA/5V CC/1,0A
Cable de USB-A a CC

Instrucciones de inicio rapido para la primera puesta en marcha

[ N R S
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2 Requisitos del sistema

2.1 Android

e apartir de la version software 2.3

* min. 256 MB RAM

e ADOBE® AIR™ a partir de la version 4.0

.2 ioS
a partir de la version software iOS 6
a partir del iPod touch 42 generacién
a partir del iPhone 4
a partir del iPad 2
a partir del iPad mini

e e 00 0 N

2.3 Red doméstica
e Acceso a Internet de banda ancha
* Navegador de Internet
— Firefox a partir de la versiéon 14
— Chrome a partir de la versién 22
Safari a partir de la version 4
— Internet Explorer a partir de la versién 10
— Otros navegadores web actuales con el soporte de Javascript y CSS3
* Router WLAN
— Estandar WLAN IEEE 802.11b/g/n
— Encriptacion WPA-PSK o WPA2-PSK
— El'nombre de la red no contiene espacios
— Esta permitido el acceso de otros dispositivos terminales
Contactos LAN libres en el router
Alimentacion de tension (110-240 V CA/50 /60 Hz)
Smartphone o tableta con acceso al App StoreSM o a Google™ play
Ubicacién con conexion via radiofrecuencia al dispositivo que se desea accionar
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3 Conexion

Ubicacion de su gateway:
» Asegurese de que desde la ubicacion elegida puedan alcanzarse
via radiofrecuencia los dispositivos que se desean accionar.

» Conecte el gateway (1) mediante el cable de red (2) con el router.
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» Conecte el gateway (1) mediante el cable (4) y la fuente de alimentacion
de enchufe (3) con la red eléctrica (110-240 V CA/50/60 Hz).

1. EILED parpadea en color verde:
— Se ha aplicado tension eléctrica.
— Aun no existe una comunicacion activa con la red.
— El registro en la red puede durar varios segundos.
2. EILED brilla de forma permanente en color verde:
— Existe una comunicacién activa con la red.

El gateway esta listo para el funcionamiento LAN.
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4 Aplicacion (App) BiSecur

Con la App puede accionar los dispositivos deseados a través de su smartphone
o tableta, p. ej. automatismos para garajes y cancelas, puertas de entrada,

asi como otros dispositivos con receptor Hérmann.

Funciones:

e |Instalar y administrar los dispositivos

e Manejar los dispositivos
e Consultar el estado

e Crear escenarios

e Conceder derechos

La App BiSecur esta disponible en el App StoreSM o en Google™ play.

4.1 Instalacion de la App

1. Instale la App BiSecur en su smartphone/tableta.

2. Asegurese de que su smartphone/tableta se encuentre en su red doméstica.
3. Inicie la App.

— La App busca gateways de Hérmann existentes.

— Este proceso puede durar varios segundos.

Seleccione su gateway.

Utilice los siguientes datos de acceso para su primer registro:

a. Nombre de usuario “admin”

b. Contrasefa “0000”

o

INDICACION:
Por motivos de seguridad cambie su contrasefia después del primer registro.

Se abre la pagina principal de la App.
Para manejar los dispositivos con la App deben realizarse los siguientes pasos:

e Afadir el dispositivo deseado
e Transferir/memorizar la funcién deseada

» Ver capitulo 4.4
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4.2 Funcion de ayuda

Para facilitar el manejo de la App, esté integrada una funcién de ayuda.
» Seleccione el simbolo ? para mostrar y ocultar la pagina de ayuda.

4.3 Instalar el funcionamiento WLAN entre gateway y router

Si su gateway se encuentra en cercania inmediata al router, ambos dispositivos
pueden quedar comunicados por LAN. En este caso, puede saltarse este capitulo.
Requisitos:

e El gateway estd comunicado con el router mediante el cable de red.

e Los ajustes del router son correctos (ver capitulo 2.3).

e Se ha accedido a la App (ver capitulo 4.1).

1. Seleccione en la pagina principal de la App el nivel Ajustes.
— Se abre el nivel Ajustes.
2. Seleccione el campo WLAN.
— Se abre la ventana Redes WLAN.
3. Seleccione el simbolo Q.
— La App busca automaticamente redes WLAN activas.
— Las redes visibles se muestran en una ventana nueva.
4. Seleccione su red WLAN.
5. Introduzca la contrasefa para su acceso WLAN.

INDICACION:
Sodlo las redes visibles se reconocen en la busqueda automatica.

Si la red deseada no se muestra de forma automaética, debe instalarse
de forma manual.
» Introduzca los siguientes datos:
a. SSID
b. Contrasefia
6. Seleccione el boton Conectar.
— Aparece un indicador de estado.

Si la instalacion no fue exitosa:
» Repita los pasos 4-7.

En caso de una instalacion exitosa, el gateway es accesible a través de WLAN.
7. Retire el cable de red.
8. Desconéctese de la App.

El gateway esta listo para el manejo mediante smartphone /tableta
en el funcionamiento WLAN local.
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4.4 Anadir el dispositivo con un receptor Hormann

La conexion via radiofrecuencia entre el gateway y un dispositivo con receptor
Hoérmann se instala a través de la App. Para establecer la conexion
via radiofrecuencia existen dos posibilidades:
a. Transferir un cédigo de radiofrecuencia del emisor manual; se describe
a continuacion.
b. Memorizar un cédigo de radiofrecuencia del gateway - ver capitulo
en las instrucciones de funcionamiento para BiSecur Home
(www.bisecur-home.com).
Requisitos:
e El gateway y su smartphone/tableta se encuentran en su red doméstica.
e Se ha accedido a la App (ver capitulo 4.1).
¢ Los dispositivos que se desean manejar pueden alcanzarse
via radiofrecuencia.

1. Seleccione en la pagina principal de la App el nivel Dispositivos.
— Se abre el nivel Dispositivos.
2. Seleccione el simbolo +, para afadir un dispositivo.
— Se abre la ventana Anadir.
3. Complete los siguientes datos:
a. Nombre (p. €j. puerta de garaje)
b. Tipo (p. €]. puerta de garaje de desplazamiento vertical)
c. Casilla de control de funcién de respuesta. Suprima el ganchito de visto
bueno si su dispositivo no cuenta con la funcion de respuesta.

INDICACION:

Inférmese si su dispositivo cuenta con la funcién de respuesta. Encontrara una
lista de todos los automatismos y receptores compatibles, asi como los
requisitos del sistema en www.bisecur-home.com

4. Seleccione el boton Siguiente.
— Se abre la ventana Memorizar.

Para memorizar las funciones deseadas, debe encontrarse cerca del gateway
el emisor manual cuyo cédigo de radiofrecuencia se encuentra memorizado
en el dispositivo.

/A PRECAUCION

Peligro de lesiones por un recorrido de puerta accidental

Durante el proceso de aprendizaje del sistema de radiofrecuencia pueden

producirse recorridos de puerta no intencionados.

» Al memorizar el sistema de radiofrecuencia preste atencién a que no se
encuentren personas u objetos en la zona de movimiento de la puerta.
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5. Presione y mantenga presionado el pulsador del emisor manual cuyo cédigo
de radiofrecuencia se desea transferir.
— Se emite el cédigo de radiofrecuencia del emisor manual.
— EI LED del emisor manual brilla en azul durante 2 segundos, y se apaga.
— Después de 5 segundos el LED del emisor manual parpadea
alternadamente en color rojo y azul.
6. Seleccione en el App una funcién que pueda realizar el dispositivo. A esta
funcién se le asigna el nuevo cédigo de radiofrecuencia.
— EL LED del gateway parpadea lentamente en azul durante 4 segundos.
— Si se reconoce el codigo de radiofrecuencia, el LED parpadea rapido
en azul.
— Después de 2 segundos se apaga el LED.
7. Suelte el pulsador del emisor manual.
Para memorizar otras funciones:
» Repita los pasos 5-7.

8. Para finalizar la transferencia, seleccione el pulsador OK.

El gateway esta listo para el manejo mediante smartphone /tableta
en el funcionamiento local.

INDICACION:
Si en el plazo de 25 segundos no se reconoce ningun cédigo de radiofrecuencia
vélido, el gateway conmuta automaticamente al modo operativo.

4.5 Establecer el funcionamiento del gateway a través del Portal Hormann
Para poder manejar el gateway de viaje, es decir, fuera de su red doméstica:

1. Visite el Portal Hormann (www.bisecur-home.com).

2. Registrese.

3. Siga las indicaciones del asistente, y realice los siguientes pasos:

— Registrar el gateway
— Registrar el smartphone/la tableta
— Establecer el acceso entre el smartphone/la tableta y el gateway

INDICACION:
El ID del dispositivo se genera automaticamente del sistema y debe introducirse
junto con la contrasefa definida por usted en la App.
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5 Informacioén y ayuda

Encontrara mas detalles sobre la instalacion y el funcionamiento del gateway
en www.bisecur-home.com

Encontrara informacion sobre el manejo de la App en el pulsador de informacion =

Averia Causa posible Solucién
El LED parpadea Los ajustes del router » Compruebe los ajustes
de forma no permiten conectarse del router, y permita
permanente verde: |al gateway. el acceso a otros
el gateway usuarios de la red.
no se conecta
automaticamente
en el router.
(Fuente: Gateway).
La instalacién WLAN |En el router esta » Ajuste el tipo
no es posible ajustado el modo mixto de codificaciéon
(fuente: Gateway, |(WPA+WPA2). de seguridad en WPA
App o router). o WPA2.
» A continuacion, debe volver
a registrar todos los demas
dispositivos terminales en
su red.
En los ajustes del router  |[» En los ajustes del router
el SSID (nombre de la red) introduzca el SSID
contiene un espacio. (nombre de la red)
sin espacio.
» A continuacion, debe volver
a registrar todos los demas
dispositivos terminales
en su red.
No es posible El router no es accesible. [» Compruebe los ajustes
conectarse con del router.
el gateway a través
del Internet
(fuente: Router).
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Averia Causa posible Solucién
Durante Problemas con » Introduzca la asignacion
el accionamiento  |la direccién IP de direccion MAC/IP
del gateway en el router.
através del » Determine la extension
Internet, no puede del DHCP del router.
aclc?derste trave » Determine la direccién IP
ge?rce;ﬂzr atraves del gateway (App).
» Introduzca esta direccién IP
(fuente: Router). en su navegador Internet.
» Desactive en el servidor
Web del gateway
en los ajustes LAN:
DHCP LAN /WLAN.
» Asigne en el servidor Web
del gateway una direccién
IP fija para LAN/WLAN
(fuera de la zona DHCP).
Se cierra la sesion | Varios usuarios utilizan » Cree nuevos usuarios.
de los usuarios al mismo tiempo
registrados los mismos datos
(fuente: App). de registro.
La App BiSecur El ID del dispositivo » Cree un ID del dispositivo
no puede accionar |del smartphone/de a través del portal,
el gateway a través |la tableta no ha sido e introduzca el ID en la App.
de Internet registrado en la App.
(fuente: App). El smartphone/la tableta |» Establezca con el
no tiene conexién smartphone/la tableta
al Internet. una conexion al Internet.
Conexion de » Actualice la lista del
radiofrecuencia/de datos gateway en la App
errénea con el simbolo 2.
La App BiSecur El gateway no esta » Registre el gateway.
no puede accionar |registrado en el portal.
el gateway através |g| smartphone/la tableta |> Registre el smartphone/
de Internet no esta registrado la tableta.
(fuente: Portal). en el portal.
El acceso del smartphone/ |» Establezca los accesos

de la tableta y el gateway completamente.
no est4 establecido o al
menos no completamente.
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Averia

Causa posible

Solucién

Se abre la siguiente
ventana emergente
Fallido

Su conexién

de datos no es
suficiente para esta
aplicacion.

(Fuente: App).

El smartphone/la tableta
se encuentra fuera
del alcance WLAN.

» Conmute a una conexion
de datos movil.

>

Vuelva a establecer
la conexion WLAN.

El smartphone/la tableta
no tiene conexién al
operador de red.

>

Vuelva a establecer
la conexion de datos movil.

El smartphone/la tableta
se encuentran en una
zona entre WLAN y la
conexion de datos movil.

Seleccione en la App
el simbolo 2.

El smartphone/la tableta
tiene una conexion
de datos mala.

Seleccione en la App
el simbolo 2.

La respuesta
de estado

se transmite
con retraso
(fuente: App).

La funcién de consulta del
dispositivo esta averiada
y, por ello, se visualiza
con retraso o no se
visualiza.

\ A4

Desconéctese de la App.
Vuelva a iniciar la App.

Una unidad de recepcion
bidireccional ESE o ESEI
esta conectada

en el automatismo.

La respuesta
de estado

no se muestra
en porcentaje
(fuente App).

El cédigo

de radiofrecuencia

del receptor integrado
(automatismo) se ha
transmitido / memorizado
errbneamente o no se ha
transmitido / memorizado.

Solo en el caso

del automatismo para
puertas de garaje
SupraMatic, Serie 3:

El cédigo de radiofrecuencia
del receptor integrado
(automatismo) debe
encontrarse en el primer
canal del dispositivo (App)
que se desea establecer.

El dispositivo no soporta
esta funcion.
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Averia Causa posible Solucién
No se visualiza El dispositivo » Compruebe el dispositivo.
ninguna respuesta |ya no es accesible.
c;e estadAo No esta activada » Active la funcion
(fuente App). la funcioén de respuesta de respuesta
en el dispositivo. en el dispositivo.

Los dispositivos

con cédigo fijo de 868
MHz no cuentan

con funcién de respuesta.
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CopepxaHue
1 O6bem nocTaBKM, 55
2 Tpe6oBaHuA K cucteme 56
2.1 Android
2.2 iOS..
2.3 [omaluHss ceTb .
3 MoaknioueHue
4 Mpunoxxexue (App) BiSecur 59
41 YCTaHOBKA MMPUMOMKEHUST ...t s 59
4.2 DYHKLT TIOMOLLIA ¢ttt et e e e e e ssneesesmneeesesnneessnneeesnnneesnnnneesnnnnes 60
43 HacTpoliika pa6otel WLAN mexgy wnto3om (Gateway) un

LY F=ToTTT o)V 47 kcF=1 foT o o] Y IR
4.4 [o6aBneHve ycTpoiicTBa ¢ NpueMHnkoMm Hormann
4.5 HacTporika akcnnyatauyuy wnosa Yyepes noptan Hérmann
5 AononHutenbHas nHGopmauus n NOMOoLLb

MocmoTpuTe HeGONbLLLON BUAEOPONVK Ha canTe:

’ www.bisecur-home.com/videos

Be3 Hanu4ms CreunanbHoro paspeLLeHrs 3arnpeLLeHo io6oe PacnpoCTPaHEHIE Ui BOCTIPON3BEAEHUE AaHHOTO
[IOKYMEHTA, a Takke UCMosIb30BaHue 1 pasMelLieHe rae-1n6o ero copepxxanus. Hecobniofenne aaHHoro
MONOXEHVS BAIGYET 3a COGOM CaHKLMN B BUAE BO3MeLLieHVs yiep6a. Bce 06bEKTeI NaTeHTHOro npasa
(TOproBble MapKy, NPOMBILLNEHHbIE 06Pa3Lb! U T.A4.) 3aLyiieHsl. [PaBo Ha BHECEHE U3MEHEHNI COXPaHSAETCS.

App StoreSM ssnsieTcs 3aperncTpupoBaHHoN TOProBol MapKoi komnaxum Apple Inc.
Google™ siBNsieTCA 3aperycTpUpoBaHHOK TOProBo Mapkoii komnaHun Google Inc.
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1 O6bem noctaBku

BiSecur Gateway

CeteBoit kabenb CAT 5E, 1m

CeteBoii 6510k nuTaHus 100-240 B nepem. Toka/5 B nocT. Toka/1,0 A
Ka6enb ot USB-A K yCTpOCTBY NOCTOSIHHOrO TOKa

KpaTtkoe npakTnieckoe pyKoBOACTBO A5 BBOAA YyCTPONCTBA
B 9KCnyaTaumio

[ N R
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2 Tpeb6oBaHus K cucteme

21 Android

e TporpaMmmHoe o6ecneyeHue: Bepcus 2.3 1 Bbille
¢ OnepaTnBHas namsiTb: MyH. 256 MB RAM

e Bepcus ADOBE® AIR™: 4.0 1 Bbiwe

.2 i0S
MporpammHoe o6ecneyeHne: Bepcusi iOS 6 1 Bbilwe
iPod touch: HaunHas ¢ 4-oro nokoneHus
HauuHas c iPhone 4
Haunnas c iPad 2
Haunnas ¢ iPad mini

e e 00 0 N

2.3 JomaluHasa ceTb
e LlinpokononocHsiii goctyn B IHTepHeT
* llHTepHeT-6pay3ep
— Firefox HaunHas ¢ Bepcun 14
— Chrome HaunHas ¢ Bepcum 22
— Safari HaunHas ¢ Bepcumn 4
— Internet Explorer HaunHas ¢ Bepcun 10
— [pyrue akTyanbHble 6pay3epbl ¢ noaaep>xkoii Javascript n CSS3
* MapuwpyTtunsatop WLAN
— WLAN, ctaHpapT IEEE 802.11b/g/n
- LWudposanne WPA-PSK unn WPA2-PSK
— HasBaHue cetv He copepxxuT npobenos
— PaspelueH gocTyn Apyrmx KOHe4HbIX YCTPOWCTB
e CsobopHblii nopT LAN Ha MapLupyTu3aTope
e TMopaya nutaHus (110-240 B nepem. Toka/50/60 )
e CMapThOH MK NMaHLETHbIV KOMMBIOTEP C AOCTYNOM K MarasuHy
npunoxeHuin App StoreSM nan Google™ play
® MecTo yCTaHOBKYM C BO3MOXHOCTbIO AUCTAHLIMOHHOMO yrpaBneHus
o6cnyXrBaeMbIM YCTPOWCTBOM
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3 MopknioueHue

MecTo ycTtaHoBkm ans Bawero wntosa (Gateway):
» T[locne BbiGopa MecTa yCTaHOBKY Y6eAUTECh B TOM, YTO ynpasnisiemble
[AVCTaHLMOHHO YCTPOICTBa HAaXoAATCs B 30He NpuemMa pagvocurHana.

1/ ",

» TMopkntounTe Wto3 (1) Yepes ceTeBol Kabenb (2) K MapLLIpyTM3aTopy.
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» [opkntounTe winto3 (1) ¢ nomoLpbto kabens (4) n ceteBoro 6noka nuTaHus (3)
K anekTpuyeckol cetn (110-240 B nepem. Toka/50/60 ).

1. CBeTOAMOA MUraeT 3e/eHbIM LIBETOM:

— HanpsixeHue npunoxeHo.

— AKTVIBHOrO COEAMHEHUS C CEThIO eLle HET.

— PerucTpauus B ceTn MOXET 3aHsTb HECKOBbKO CEKYHA.
2. CseToamop NoCTOSIHHO rOpUT 3e/1eHbIM LIBETOM:

— YcTaHOBNEHO aKTUBHOE COEAUHEHNE C CETbIO.

LLinto3 roTtoB K pa6oTte B pexxume LAN.
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4 MpunoxeHue (App) BiSecur

Bnarogaps atomy MpunoxxeHnio Bbl cMoxkeTe ynpaensiTe Bbl6paHHbIMU
YCTPOWCTBaMM C MOMOLLbIO Baluero cmapTdhoHa nnm NiaHWeTHOro KOMMboTepa,
HanpumMep, NPYBOAAMU rapaXKHbIX UV BbE3[HbBIX BOPOT, BXOAHbBIMW ABEPSMM,

a TaKxxe Apyrumy yCTponcTeBamu ¢ NpYeMHUKamMmn Komnanmm Hérmann.
DyHKUMN:

HacTtpolika n ynpaeneHue ycTponctsamm

O6cnyxxmBaHve yCTponcTs

3anpoc cocTosHusA

CospaHue cueHapues

MpepnocTtaeneHve npas

MpunoxeHne BiSecur MOXXHO NPUOBPECTM B MaraanHax npuioXeHnin
App StoreSM nnn Google™ play.

4.1 YcraHoBKa lMpunoxenus

1. YcraHosuTte npunoxenne BiSecur (panee - Mpunoxexue) Ha Bawwem
cMmapThOoHe / NNaHLWeTHOM KOMMbIOTEPE.

2. Y6epuTech B TOM, 4TO Bawl cMapTdOH / NnaHLWeTHbI KOMMLIOTEP HAXOAUTCS
B Bawen pomaluHen cetn.

3. 3anyctuTe Mpunoxexue.
— [MpunoxxeHve nLWET nMetoLmecs Wio3bl Hormann.
— [aHHbIl npoLiecc 3aiMeT HECKOJIbKO CEKYH.

4. Bbibepute Baw wnio3 (Gateway).

5. Vcnonb3ynte cnepytolme aBTopr3aumoHHble AaHHble ans Bawero nepsoro
BXOAA B CUCTEMY:
a. Vimsa nonb3osartens «admin»
b. Maponb «0000»

YKA3AHME:
B cooTBeTCcTBUM C TPeGoBaHUAMM Ge30MacHOCTY n3MeHnTe Baw naponb nocne
NnepBOro BXofa B CUCTEMY.
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OTKpbIBaeTcs rnaBHasi ctpaHuua NMpunoXxxeHus.

[ns ynpasneHns yCTPOMCTBamm C NOMOLLbIO [TpUnoXXeHns Hago Npov3BecTn
cnepyoLye Lwaru:

e [lo6aBnTb Xenaemoe yCTPONCTBO

e 3anporpammupoBaTb / nepefatb Xenaemyto hyHKUUIo

» Cwm. masy 4.4

4.2 DyHKUMSA nomoLum

[nsa obnerdeHns o6cnyxmnsanns MNpunoXxeHns B HEro BCTpoeHa YHKLMA MOMOLLN.
> BbiGepuTte cuMBON ?, YTOGbI OTKPbITH UMM 3aKPbITh CTPAHMLY CMPaBKU.

4.3 HacTtpoliika pa6otel WLAN mexpay wnto3om (Gateway) n
MapLUpyTU3aTOPOM

Ecnu Bawu wnio3 HaxoguTtes B HEeMocpencTBEHHO 6130CTI OT MapLupyTu3aTtopa,

TO 06a 3TN YCTPONCTBA MOTYT BbITb MO-MPEXHEMY COEANHEHBI C MOMOLLIbIO

nokansHoii cetn LAN. B atom crnyydae Bbl MoXeTe NponycTuTb AaHHYO rnasy.

O6s3aTeNbHbIE YCNOBUS:

e Llno3 coeamHeH C MapLUPYTN3aTOPOM C MOMOLLbIO CETEBOMO Kabens.

e [paBunbHbIe HACTPOIKM MapLUpyTusaTopa (cm. rnasy 2.3).

* YcnewHoe coeguHenne ¢ Mpunoxeruem (cm. rmasy 4.1).

1. Ha rnasHown cTtpaHuue MNpunoxkeHns Bbibepute yposeHb HacTpoiiku.
— OTkpbiBaeTcs ypoBeHb HacTpoiiku.
2. BeblbepuTte none WLAN.
— OtkpbiBaetcs okHO Cetn WLAN.
3. Bbibepute cumson K.
— [punoxxeHne aBTOMaTUHECKN OCYLLECTBNSIET MOVNCK aKTuBHbIX ceTen WLAN.
— Bupgumble ceTn 0TO6paxatoTcsi B HOBOM OKHE.
4. BbibepuTe Bawy cetb WLAN.
5. Bepute naponb ansa sxopa B Bawy cetb WLAN.

YKASAHME:
B aBTOMaTU4E€CKOM pexume norcka pacro3HarTCs TONIbKO BUAVMBIE CETU.

Ecnu xxenaemasi ceTb He OTOOPaXKaeTCst aBTOMATUYECKM, TO €€ HYXKHO HacTPOUTb
B PY4YHOM pexume.
» BseguTe cnegytolime AaHHble:
a. SSID
b. Maponb
6. BbibepuTe KHOMKY COeAuHUTD.
— Ha akpaHe oTobpaxkaeTcs MHANKALMS COCTOSHUS.
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Ecnun HacTpoiika npoluna Heyga4Ho:

» TosTopuTe Wwarn 4-7.

Mpw ycnewHon ycTaHoBKe W03 goctyneH Yyepes WLAN.
7. OtcoepguHuTe ceTeBol kabesb.

8. Bbingute n3 MpunoxxeHuns.

LLinto3 HacTpoeH Ans 06CNy)XMBaHUS ¢ NOMOLLbI0 cMapTdoHa / nnaHWeTHOro
KoMMbloTepa B nokanbHoit cetn WLAN.

4.4 Jo6GaBneHue ycTpoiicTBa ¢ npuemHukom Hormann
BecnpoBogHoe coeprHeHne Mexay Li030M U YCTPONCTBOM C NPUEMHUKOM
Hérmann HacTpamsaeTcsi ¢ nomoLLbio Mpunoxerus. EcTb asa cnocoba
ANt co3paHns 6ecnpoBOfHOIO COeANHEHNS:
a. MNepepava paguokopa ot nynsta [y — onucbiBaeTcs ganee.
b. MporpammnpoBaHne pagmokoga oT LLI3a — CM. [1aBy PyKOBOACTBA MO
akcnnyataummn BiSecur Home (www.bisecur-home.com).
Ob6sa3aTenbHble yCnosus:
e LLino3 n Baw cmapTdoH / nnaHLWeTHbIN KOMMbIOTEP HaxoaaTcs B Baweii
OOMaLLHen ceTn.
* YcnelwHoe coeguHeHwe ¢ Mpunoxeruem (cm. rasy 4.1).
* Ynpasnsiemble AYCTaHLUMOHHO YCTPOCTBA HAXOAATCA B 30HE npuema
paguocurHana.

1. Bblbepute Ha rnaBHol cTpaHuue MpunoxxeHnst yposeHb YCTpoiicTBa.
— OTKpbIBaeTCsa ypoBeHb YCTpPOMCTBA.
2. [nsa fo6asneHuns yCTPONCTBa BbIGEPUTE €ro C NMoMOLLbIo cumBona +.
— OTKpbIBaeTCcs OKHO [106aBUTD.
3. [obaBbTe cnefytoLme AaHHble:
a. HaseaHue (Hanp., rapakHble BOpoTa)
b. Tun (Hanp., OTKpbIBaKOLMECS BEPTUKANBHO rapakHble BOPOTa)
c. Pnaxxok «Bo3MOXXHOCTL 06paTHOW CBA3M».
YpanuTte ranouky, ecnv Balle ycTpoiicTBo He obnagaet dhyHKUmei
obparHoi cBa3n.

YKA3AHME:

MonyunTe nHdopmaumio, obnagaet nu Balue ycTpoicTeo dhyHKUMel o6paTHON
cB53U. CNMCOK BCEX COBMECTUMbIX MPUBOAOB U MPUEMHUKOB, @ Takxke
TpeboBaHwii K cucteme Bl HalifeTe Ha calite www.bisecur-home.com

4. BblbepuTte kHOMKy [lanee.
— OTKpoeTcsa OKHO 3anporpaMMmnpoBaThb.

[ns nporpamMMmpoBaHuns »xenaemon yHKLWN NynsT ANCTAHLMOHHOMO YNpaBneHns,
PafnoKoA, KOTOPOro 3anporpaMmmmMpoBaH Ha YCTPOWCTBE, [OMKEH HAXOAUTLCS
Heropaneky OT Lto3a.
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/A OCTOPOXXHO

OnacHOCTb Nosy4YeHusi TpaBM BCeACTBUE BHE3aMnHOro ABWXeHNsi BOPOT

Bo Bpemsi NporpaMmMmpoBaHunsi CUCTEMbI AUCTaHLMOHHOMO yrpaBneHus

B PEXIME 0BYHEHS MOXET NPON30NTY HEMPON3BOMBLHOE ABUKEHNE BOPOT.

» CnepguTe 3a TeM, YTOGbI BO BPEMS MPOrpamMmM1pOBaHiist CUCTEMBI
[UCTaHLMOHHOIO YNpaBneHns B 30HE [BKEHUS BOPOT He GbINo H Ntofei,
HU NPEeaMETOB.

5. Haxmute Ha knasuwwy nynsta [V, pagnokon KOToport AomKeH ObiTb NepeaaH,
N OePXUTE ee HaaTom.
— Papuokop nynsta AMCTaHUMOHHOO ynpasieHus nepegaercs.
— Csetoguog nynsta 1Y roput CMHMM LBETOM B TEYEHUE 2 CEKYHA U
3aTeMm racHer.
— Yepes 5 cekyHp ceeToamog nynsta [IY noo4epeaHo MUraet KpacHbIM
1 CUHUM LIBETOM.
6. BbibepuTe B MNprnoxeHnn hyHKLUMIO, KOTOPYIO A@HHOE YCTPONCTBO MOXET
BbINONHUTL. OTa hyHKLMA ByAeT cBsidaHa C HOBbIM PafVIOKOAOM.
— CseTogmop, Wno3a MeaneHHo MUraeT B TeHeHne 4 CeKyH, CUHUM LIBETOM.
— Ecnvn papgnokop pacnosHaH, To cBeToanoa 6bICTPO MUraeT CUHUM LIBETOM.
— Yepes 2 ceKkyHAapl CBETOANOL racHET.
7. OtnyctuTe Knaewwy nynsta ay.
[na nporpammmpoBaHns Apyrx yHKLMIA:
» TMosTopuTe warn 5-7.

8. Tlo OKoHYaHuK Nepepayn pagmnokoaa Bbibepute knasuwy OK.

LLInto3 HacTpoeH As 06CnyXXuBaHnUs ¢ NOMOLLbI0 cMapTdoHa / nnaHWeTHOro
KOMMbIOTEpa B JIOKaNbHOMN CeTu.

YKA3AHME:
Ecnu BepHbIi pagnokop, He ByaeT ono3HaH B TedeHne 25 cek.,
LL/IO3 aBTOMaTUYECKN BO3BPALLAETCS B PaboUmii PeXKUM.

4.5 HacTpoiika akcnnyartauum wnio3a Yyepes nopran Hérmann
[nsi Toro 4to6bl Bbl MO 06¢cny>mBaTh LWMO3 B T.4. TOraa, Koraa Bbl
He HaxopuTech B Balleii gomaluHeii ceTu, NnpousseguTe cregytoLime onepauum:
1. 3aiigute Ha nopTan koMnaHum Hérmann (www.bisecur-home.com).
2. 3apeructpupyiTecs.
3. Cnepyiite NHCTPyKUMsIM «MacTepa HacTpoiiku» 1 NPOU3BEAMTe CrepytoLLme
onepaumu:
— 3aperucTpupyiite wno3
— 3aperucTpupyiite cMapTdOH / NNaHWETHbIA KOMMLIOTEP
— HacTtpoliite gocTyn «cMapTdOH / NNaHLLETHBIA KOMMBLIOTEP — LLO3»
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YKASAHUE:

ID ycTponcTBa co3gaeTcsi CUCTEMON aBTOMAaTUHECKN U [OMKEH 6bITb BHECEH

B an/IJ'IO)KeHI/Ie BMeCTe C YCTaHOBJIEHHbIM Bamu naponem.

5 JAononHutenbHas nHopmauust 1 NOMOLLb

Bonee nogpo6bHyto nHpopmMaLmio 06 YyCTaHOBKE 1 SKCrlyaTaLmi LLTo3a

Bbl HageTe Ha calite www.bisecur-home.com.

Kak nonb3osatbcs MpunoxeHnem Bbl y3HaeTe, Haxas Ha KHOMKY «/Hgo» =

Cooit

Bo3moxxHas npuynHa

Cnoco6 ycTpaHeHus

CseToamnon
NOCTOSIHHO MUraeT
3eneHbIM

LIBETOM — LUMIO3
CaMOCTOSATENBHO

He perncTpupyetcs
Ha MapLLpyTusaTope
(UICTOYHUK: WINtO3).

HacTpolikn mapLupyTuaartopa

He MO3BOMSAIOT LLUMO3Y
3aperucTprpoBaThLCS.

» [posepbTe

HaCTPOWKK
MapLupyTu3aTopa

1 paspeLunTe AocTyn
[pYrux yCTPOWCTB,
NOAKIIIOHYEHHbIX

K ceTu.

Hactpoiika WLAN
HEeBO3MOXKHa

(UICTOYHUK: LWINIO3,
MpunoxxeHue nnmn
MapLipyTu3saTop).

Ha mapLupyTtusartope
yCTaHOB/EH CMEeLLIaHHbI
pexum (WPA + WPA2).

YctaHosuTe

TVN WngpoBaHus
Ha WPA unn WPA2.
3atem Bam Hapgo
3aHOBO
3aperncTprposaTtb
Opyrue KoHe4Hble
yctporictea WLAN
B Bawen cetn.

B HacTpolikax
MapLupyTusatopa B SSID
(Ha3BaHUM ceTun) UMeeTCst
npoben.

3apaiite

B HacTpomnkax
MapLupyTu3aTopa
naerTudmkartop SSID
(HasBaHune ceTn)
6e3 npobena.
3atem Bam Hapo
3aHOBO
3aperncTprpoBaTb
Apyrne KOHeYHble
yctponctesa WLAN
B Bawen cetn.
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LUMIO30M Yepes
NHTepHeT

OH HeOCTYMeH Yepes
MapLupyTh3aTop
(MCTOYHUK:
MapLupyTu3aTop).

Co6oit Bo3mo)xHas npuymHa Cnoco6 ycTpaHeHus
CoepnHeHne MapupyTnsaTtop HepgocTyneH. |»  posepsTte

CO LLJIIO30M Yepe3 HacTpOWiKn
NHTepHeT mMapLipyTtusaTopa.
HEBO3MOXKHO

(MCTOYHUK:

MapLpyTusaTop)

Mpwn ynpasneHun Mpo6newmsl ¢ IP-appecom » 3apaiiTe NpuBS3KY

MAC-/1P- agpec
B MapLupyTuM3aTope.

Onpegenute
o6nacte DHCP
MapLupyTu3aTopa.
Onpegenute IP-
apgpec Lno3a
(Mpunoxkexue).
3apaiite atoT IP-
appec B Bawewm Be6-
6pay3epe.
[eaktnenpyite

Ha Be6-cepBepe
LUNt03a B HACTpoOMKax
LAN:

DHCP LAN/WLAN.
Ha Be6-cepBepe
NPUCBOIATE LMY
NOCTOSAHHBIN IP-

agpec onst
LAN/WLAN
(BHe obnacTtn DHCP).
Bbixop 13 cuctembl  |Heckonbko nonb3osatenein (> Cospaiite
3aperncTppPoBaHHbIX |OQHOBPEMEHHO UCMOMb3YOT LOMOSHUTENbHBIX
nonb3osarenemn OfIHN 1 Te XKEe Y4YETHble nonb3osarenen.
(MCTOYHUK: [aHHble ANt BXofa B CUCTEMY.
MpunoxeHue)
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Co6oit Bo3mo)kHas npuymHa Cnoco6 ycTpaHeHus
Mpunoxexue BiSecur| ID yctpoiicTea » Cospaiite ID
He MOXET ynpasnsiTb | (cMapTdOoHa/ NnaHLWeTHOro yCTpOWiCTBa Yepe3
LUMIO30M Yepe3 KOMMbloTepa) He Gbino 3apaHo) nopran v 3apaiite
NHTepHeT B [NpunoxeHnn. ID B Mpunoxxexun.
sl’l'CTOL'H"'K: Ces3b cMapToHa/ » YcTaHOBWTe CBS3bL
punoxetue). NNaHLETHOro KOMMbloTepa cmapTdoHa/
¢ ViHTepHeTOoM OTCyTCTBYET. nnaHWeTHOro
KoMMbloTepa
¢ ViHTepHeToM.
Owwmbka nMH1M »  OG6HOBWTE CNMCOK
papuocss3n/ kaHana L0308
nepefayy AaHHbIX B Mpunoxernn
C MOMOLLIbIO CUMBON ‘2.
MpunoxeHne BiSecur| LLInto3 He 3apeructpupoBaH | »  3apeructpupyiite
He MOXET ynpaensiTb | Ha nopTane. LLMH03.
”MJ“'°3°M Hepes CMapThoH / MnaHLLeTHbIN > 3apervcTpupyiite
HTepHeT ] KOMMbtoTep cmapToH/
(neTodrnk: MopTan). | ye saperncrpuposar MnaHWeTHbIii
Ha noprarne. KOMMbIOTEp.
DocTtyn co cmapTdoHa/ » [lpounssegute NOAHyO
NIaHLWeTHOro KOMMbioTepa — HacTpoiiky gocTyna.
Lunto3a He HaCTPOeH nin
HaCTPOEH He MONHOCTLIO.
OTkpbiBaeTCA CMapTdhOH / MNaHLETHbI » [MopkntounTech
cnepyoLee KOMMbIOTEP HAXOAWTCS BHE K COTOBOW CETU
BCMN/iblBatOLLiEe OKHO: |30HbI OXBaTa 6ecnpoBOAHOA nepepayn faHHbIX.
gl'lpomsomen cboin.  [cet WLAN. > BHOBb NOAKIKOHNTECH
aLIero kaxana K ceTn WLAN.
nepepaqn faHHbIx
HEROCTATO4HO A4S Y cmapTdoHa/nnaHweTtHoro |»  BHOBb nogknounTech
3TOro NPUNOXKeHMs»  |KOMMBIOTEPA HET CBA3M Yepes COTOBYIO CETb
(MCTOYHK: ¢ VIHTepHeT-npoBangepom. nepepaqn gaHHbIX.
Mpunoxetue). CMapTdhoH / naHLeTHbIN > Boibepute
KOMMbIOTEP HAXOAWTCS B 30HE B MpunoxeHnn
mMexay 6ecnpoBOAHON CeTbo cumeon .
WLAN u coTOBOI CETLIO
nepepayn faHHbIX.
Y cmaptdoHa/ nnaHweTtHoro (> Bbibepute
KOMMblOTepa MoXoii KaHas B MpunoxeHnn
nepefayy JaHHbIX. cumson .
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0 COCTOSIHUU
He oTobpakaeTcst
(UCTOYHUK:
MpunoxeHnue).

Co6oit Bo3mo)xHas npuymHa Cnoco6 ycTpaHeHus
Coob6LueHune C6ol B 3anpoce cocTosiHis (> Boiigute
O COCTOSIHAN yCTPONCTBA — B pe3ynbsrare, 13 MNpunoxxeHns.
noctynaet 3anpoc oTrpasnseTcs » 3anyctute
C 3aepP>KKol C 3aepP>KKoii 1nn BoobLLe MpunoxeHne 3aHOBO.
(UCTOYHUK: He oTobparkaeTcs.
Mpunoxetne). K npusofy nopkstoyeH
npvemHuk ESE unn ESEI
C 06paTHoli CBS3bIO.
CoobLueHne Papvokopn BCTPOeHHOro »  Tonbko Npv HanU4Mn
0 COCTOSIHUM npuemMHuKa (npwsop) Gbin npuBofa rapaxHbIx
oTobpaxkaeTcst nepepaH / 3anporpaMmmmpoBaH BOpOT SupraMatic
He B npoLeHTax HenpasWbHO NN BOO6LLE cepun 3:
(MICTOYHUK: He 6bln nepenaH/ Papunokop,
Mpunoxexue). 3anporpaMmmpoBaH. BCTPOEHHOro
npuemHuKa (Mpusog)
AOJMKEH HaxoauTbCA
Ha nepBOM KaHane
HacTpaviBaeMoro
ycTponcTBa
(MpunoxeHue).
YcTtponctso
He nopaep>Xxusaet
OaHHY10 yHKLMIO.
CoobLueHne YCTPONCTBO HEQOCTYMHO. » [posepbTe

YCTPOWCTBO.

[ns ycTpoiictea
He aKTMBMpOBaHa PyHKLUS
0o6paTHOI CBS3N.

»  AKTVBUpYWiTE
byHKUMI0 06paTHON
CBSI3U 4S5 aHHOro
yCTpoiicTBa.

YcTponcTsa ¢ NOCTOAHHbIM
Kopgom 868 Ml He umetoT
YHKLUM 06paTHON CBS3N.
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Bekijk de korte film op:
www.bisecur-home.com/videos

Doorgeven of kopiéren van dit document, gebruik en mededeling van de inhoud ervan zijn verboden indien niet
uitdrukkelijk toegestaan. Overtredingen verplichten tot schadevergoeding. Alle rechten voor het inschrijven
van een octrooi, een gebruiksmodel of een monster voorbehouden. Wijzigingen onder voorbehoud.

App StoreSM is een merk van Apple Inc.
Google™ is een merk van Google Inc.
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1 Leveringsomvang

BiSecur Gateway

Netwerkkabel CAT 5E, 1m

Netadapter 100-240 VAC/5V DC/1,0 A

Kabel van USB-A naar DC

Snelstart-handleiding voor de eerste ingebruikname

[ R
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2 Systeemvoorwaarden

2.1 Android

e vanaf softwareversie 2.3

e min. 256 MB RAM

e ADOBE® AIR™ vanaf versie 4.0

2.2 ioS

e vanaf softwareversie iOS 6

e vanaf iPod touch 4e generatie
e vanaf iPhone 4
e vanaf iPad 2
e vanaf iPad mini

2.3 Thuisnetwerk
¢ Breedband-internettoegang
* Internetbrowser
— Firefox vanaf versie 14
— Chrome vanaf versie 22
Safari vanaf versie 4
— Internet Explorer vanaf versie 10

— Andere actuele webbrowsers met ondersteuning van Javascript en CSS3

e WLAN-router

— WLAN-standaard IEEE 802.11b/g/n
— Versleuteling WPA-PSK of WPA2-PSK
— De netwerknaam bevat geen spaties

— Toegang van andere eindtoestellen is toegestaan

Vrije LAN-bus op de router

TR20N00O1-A DX/06.2014

Spanningstoevoer (110-240 V AC/50/60 Hz)
Smartphone of tablet met toegang tot de App StoreSM of tot Google™ play
Locatie met radioverbinding naar het te bedienen toestel
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3 Aansluiting

Locatie voor uw gateway:
» Zorg ervoor, dat de te bedienen toestellen op de gekozen locatie draadloos
bereikbaar zijn.

1/ ",

» Verbind de gateway (1) m.b.v. de netwerkkabel (2) met de router.
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» Verbind de gateway (1) m.b.v. de kabel (4) en de netadapter (3)
met het stroomnet (110-240 V AC/50/60 Hz).

1. De LED knippert groen:

— Er staat spanning op het toestel.

— Er bestaat nog geen actieve verbinding met het netwerk.

— Het aanmelden op het netwerk kan enkele seconden duren.
2. De LED brandt continu groen:

— Er bestaat een actieve verbinding met het netwerk.

De gateway is gereed voor de LAN - werking.

TR20N00O1-A DX/06.2014 HORMANN 71



NEDERLANDS

4 BiSecur applicatie (app)

HORMANN

Met de app kunt u de gewenste toestellen met uw smartphone of tablet
bedienen, bijv. aandrijvingen voor garagedeuren en inrithekken, voordeuren
en andere toestellen met een Hérmann-ontvanger.

Functies:

toestellen instellen en beheren

toestellen bedienen

status opvragen

scenario's aanmaken

rechten toekennen

De BiSecur-app is verkrijgbaar in de App StoreSM of bij Google™ play.

4.1 Installatie van de app
1. Installeer de BiSecur-app op uw smartphone/tablet.
2. Zorg ervoor, dat uw smartphone/tablet zich in uw thuisnetwerk bevindt.
3. Start de app.
— De app zoekt naar beschikbare gateways van Hérmann.
— Dit proces kan enkele seconden duren.
4. Selecteer uw gateway.
5. Gebruik de volgende toegangsgegevens voor uw eerste aanmelding:
a. Gebruikersnaam 'admin’
b. Wachtwoord '0000'

OPMERKING:
Om veiligheidsredenen dient u uw wachtwoord na de eerste aanmelding te wijzigen.

De hoofdpagina van de app wordt geopend.

Om toestellen met de app te bedienen, moeten de volgende stappen
worden uitgevoerd:

e Gewenste toestel toevoegen

e Gewenste functie overnemen/inregelen

» Zie hoofdstuk 4.4
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4.2 Help - functie

Om de app gemakkelijker te kunnen bedienen, is een help-functie geintegreerd.
» Selecteer het ?-symbool, om de help-pagina te tonen of te verbergen.

4.3 WLAN-werking tussen gateway en router instellen

Wanneer uw gateway zich in de directe nabijheid van de router bevindt, kunnen
beide toestellen via LAN verbonden blijven. In dat geval kunt u dit hoofdstuk overslaan.
Voorwaarden:

e De gateway is m.b.v. de netwerkkabel met de router verbonden.

e De router-instellingen zijn correct (zie hoofdstuk 2.3).

e Eristoegang tot de app (zie hoofdstuk 4.1).

1. Selecteer op de hoofdpagina van de app het niveau Instellingen.
— Het niveau Instellingen wordt geopend.
2. Selecteer het veld WLAN.
— Het venster WLAN - netwerken wordt geopend.
3. Selecteer het Q-symbool.
— De app zoekt automatisch actieve WLAN — netwerken.
— Zichtbare netwerken worden in een nieuw venster weergegeven.
4. Selecteer uw WLAN - netwerk.
5. Voer het wachtwoord voor uw WLAN - toegang in.

OPMERKING:
Alleen zichtbare netwerken worden bij het automatisch zoeken herkend.

Wanneer het gewenste netwerk niet automatisch wordt weergegeven,
moet het handmatig worden ingesteld.
» Vul de volgende gegevens in:
a. SSID
b. Wachtwoord
6. Selecteer de Verbinden - knop.
— Er verschijnt een statusindicatie.
Wanneer het instellen niet gelukt is:
» herhaalt u de stappen 4-7.

Wanneer het instellen wel gelukt is, is de gateway bereikbaar via WLAN.
7. Verwijder de netwerkkabel.
8. Meld u af voor de app.

De gateway is voor de bediening met de smartphone/tablet in de lokale
WLAN-werking ingesteld.
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4.4 Toestel met een Hérmann - ontvanger toevoegen

De radioverbinding tussen de gateway en een toestel met Hérmann — ontvanger
wordt ingesteld via de app. Er zijn twee verschillende mogelijkheden
om de radioverbinding tot stand te brengen:
a. Overnemen van een radiocode van de handzender — hierna beschreven.
b. Inregelen van een radiocode van de gateway - zie hoofdstuk in de
bedieningshandleiding voor BiSecur Home (www.bisecur-home.com).
Voorwaarden:
e De gateway en uw smartphone/tablet bevinden zich in uw thuisnetwerk.
e Eris toegang tot de app (zie hoofdstuk 4.1).
e De te bedienen toestellen zijn draadloos bereikbaar.

1. Selecteer op de hoofdpagina van de app het niveau Toestellen.
— Het niveau Toestellen wordt geopend.
2. Selecteer het +-symbool, om een toestel toe te voegen.
— Het venster Toevoegen wordt geopend.
3. Vul de volgende gegevens aan:
a. Naam (bijv. garagedeur)
b. Type (bijv. verticaal bewegende garagedeur)
c. Selectievakje terugmeldvermogen. Verwijder het vinkje, wanneer uw toestel
geen terugmelding geeft.

OPMERKING:

Informeer of uw toestel terugmeldingen kan geven. Een lijst met alle compatibele
aandrijvingen en ontvangers evenals de systeemvoorwaarden vindt u op
www.bisecur-home.com

4. Selecteer de Volgende - knop.
— Het venster Inregelen wordt geopend.

Om de gewenste functies te kunnen inregelen, moet de handzender waarvan
de radiocode in het toestel is ingeregeld, zich in de buurt van de gateway bevinden.

/A VOORZICHTIG

Gevaar voor lichamelijk letsel door ongewilde deurbeweging

Tijdens het leerproces in het radiosysteem kunnen er ongewenste bewegingen

van de deur plaatsvinden.

» Let erop, dat er zich bij het inregelen van het radiosysteem geen personen
of voorwerpen binnen de bewegingsradius van de deur bevinden.

5. Druk op de handzendertoets waarvan de radiocode moet worden
overgenomen en houd deze ingedrukt.
— De radiocode van de handzender wordt verzonden.
— De LED van de handzender licht gedurende 2 seconden blauw op en gaat
dan uit.
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— Na 5 seconden knippert de LED van de handzender afwisselend rood en blauw.
6. Selecteer in de app een functie die het toestel kan uitvoeren. Aan deze functie
wordt de nieuwe radiocode toegewezen.
— De LED van de gateway knippert 4 seconden langzaam blauw.
— Wanneer de radiocode wordt herkend, knippert de LED snel blauw.
— Na 2 seconden gaat de LED uit.
7. Laat de handzendertoets los.
Om meer functies in te regelen:
» Herhaal de stappen 5-7.

8. Selecteer de OK- knop om het overnemen te voltooien.

De gateway is voor de bediening met de smartphone/tablet in de lokale
modus ingesteld.

OPMERKING:
Wanneer er binnen 25 seconden geen geldige radiocode wordt herkend,
schakelt de gateway automatisch terug naar de bedrijfsmodus.

4.5 Gateway - modus via het Hormann - portaal instellen

Om de gateway ook onderweg, d.w.z. buiten uw thuisnetwerk te kunnen bedienen:
1. Bezoekt u het Hérmann - portaal (www.bisecur-home.com).

2. Registreert u zich.

3. Volgt u de instellingsassistent en voert u de volgende stappen uit:

— gateway registreren
— smartphone/tablet registreren
— toegang smartphone/tablet — gateway instellen

OPMERKING:
De toestel-ID wordt automatisch door het systeem gegenereerd en moet, samen
met het door u vastgelegde wachtwoord, in de app worden ingevuld.
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5

Informatie en help-functie

Meer details over de installatie en over de werking van de gateway vindt
u op www.bisecur-home.com

Informatie over de bediening van de app vindt u onder de info-toets =

Storing

Mogelijke oorzaak

Oplossing

De LED knippert
continu groen —

de gateway meldt
zich niet zelfstandig
op de router aan
(bron: gateway).

De router-instellingen
maken het de gateway niet
mogelijk om zich

aan te melden.

» Controleer de router-
instellingen en maak
de toegang van andere
netwerkdeelnemers

mogelijk.

De WLAN-instelling
is niet mogelijk
(bron: gateway,
app of router).

In de router is de
gemengde modus
(WPA + WPA2) ingesteld.

Stel het type
veiligheidsversleuteling
in op WPA of WPA2.
Vervolgens moet u alle
andere WLAN-
eindtoestellen opnieuw
op uw netwerk
aanmelden.

In de router-instelling bevat
de SSID (netwerknaam)
spaties.

Voer de SSID
(netwerknaam) in de
router-instelling zonder
spaties in.

Vervolgens moet u alle
andere WLAN-
eindtoestellen opnieuw
op uw netwerk aanmelden.

Er is geen verbinding
met de gateway

via internet mogelijk
(bron: router).

De router is niet bereikbaar.

Controleer de
router- instellingen.
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Storing

Mogelijke oorzaak

Oplossing

Bij de bediening van
de gateway via
internet, is deze via
de router niet

Problemen
met het IP-adres.

>

Vul de toewijzing
MAC-/IP-adres
in de router in.

’ » Bepaal het DHCP - bereik
bereikbaar van de router.

(bron: router). » Bepaal het IP- adres

van de gateway (app).

» Vul dit IP- adres
in uw webbrowser in.

» Deactiveer in de
webserver van de
gateway onder
instellingen LAN:

DHCP LAN/WLAN.

» Ken in de webserver van
de gateway een vast IP—
adres voor LAN/WLAN
(buiten het DHCP- bereik)
toe.

Aangemelde Meerdere gebruikers » Maak meer

gebruikers worden  |maken tegelijkertijd gebruik gebruikers aan.

uitgelogd van dezelfde

(bron: app). aanmeldgegevens.

De BiSecur-app kan |De toestel-ID van de » Maak een toestel - ID aan

de gateway niet smartphone/tablet werd via het portaal en vul de

via internet bedienen |niet in de app ingevuld. ID in de app in.

(bron: app). De smartphone /tablet » Breng met de smartphone/
heeft geen verbinding tablet een verbinding met
met internet. internet tot stand.
Gebrekkige radio-/ » Werk de gateway-lijst
gegevensverbinding in de app bij met het

2 -symbool.
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Storing

Mogelijke oorzaak

Oplossing

De BiSecur-app
kan de gateway niet
via internet bedienen
(bron: portaal).

De gateway is niet op
het portaal geregistreerd.

>

Registreer de gateway.

De smartphone/tablet
is niet op het portaal
geregistreerd.

>

Registreer de
smartphone/tablet.

De toegang van de
smartphone/tablet —
gateway is niet of niet
volledig ingesteld.

Stel de toegangen
volledig in.

Dit pop-upvenster
wordt geopend:
Mislukt

Uw dataverbinding
is niet toereikend

De smartphone/tablet
bevindt zich buiten
de WLAN-reikwijdte.

Schakel over naar
een mobiele
gegevensverbinding.

Breng de WLAN-
verbinding weer tot stand.

niet weergegeven.

voor deze
toepassing De smartphone /tablet » Breng de mobiele
(bron: app). heeft geen verbinding gegevensverbinding weer
met de netaanbieder. tot stand.
De smartphone/tablet » Selecteer in de app
bevindt zich in een bereik het ©-symbool.
tussen de WLAN-
en de mobiele
gegevensverbinding.
De smartphone/tablet » Selecteer in de app
heeft een slechte het ©-symbool.
gegevensverbinding.
De statusterugmelding|De opvraag van het toestel |»> Meld u af voor de app.
wordt vertraagd is gestoord en wordt » Start de app opnieuw.
gegeven daardoor vertraagd
(bron: app). of helemaal

Op de aandrijving

is een bidirectionale
ontvangsteenheid ESE
of ESEI aangesloten.
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Storing Mogelijke oorzaak Oplossing

De statusterugmelding | De radiocode » Alleen bij de

wordt niet van de geintegreerde garagedeuraandrijving
in procenten ontvanger (aandrijving) SupraMatic, serie 3:
weergegeven werd onjuist De radiocode van de
(bron: app). of helemaal niet geintegreerde ontvanger

overgenomen/aangeleerd.

(aandrijving) moet zich
op het eerste kanaal
van het af te stellen
toestel (app) bevinden.

Het toestel ondersteunt
deze functie niet.

Er wordt geen
statusterugmelding
weergegeven
(bron: app).

Het toestel is niet
bereikbaar.

» Controleer het toestel.

Voor het toestel is geen
terugmeldvermogen
geactiveerd.

» Activeer
het terugmeldvermogen
voor het toestel.

Toestellen met de vaste
code 868 MHz kunnen
geen terugmeldingen
geven.
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preposti, € vietato, salvo diversamente accordato per iscritto dalla societa. La mancanza di piena adesione
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riferiti a Certificazioni, gia esistenti o in via di applicazione, sono riservati. Con riserva di apportare modifiche.

App StoreSM & un marchio di Apple Inc.
Google™ & un marchio di Google Inc.
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BiSecur Gateway
Cavo di rete CAT 5E, 1Tm

Alimentatore a spina 100-240V AC/5V DC/1,0 A
Cavo da USB-A a DC
Guida rapida per la prima messa in funzione

1 Fornitura
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2 Requisiti del sistema

21 Android

e Dalla versione software 2.3

e min. 256 MB RAM

e ADOBE® AIR™ a partire dalla versione 4.0

2.2 ioS

e Dalla versione software iOS 6

¢ iPod touch a partire dalla 4a generazione
e Dall’iPhone 4

e Dall'iPad 2

e Dall’iPad mini

2.3 Rete domestica
e Accesso Internet a banda larga
* Internet browser
— Firefox a partire dalla versione 14
— Chrome a partire dalla versione 22
Safari a partire dalla versione 4
— Internet Explorer a partire dalla versione 10
— Ulteriori web browser attuali con il supporto di Javascript e CSS3
*  WLAN router
— WLAN standard IEEE 802.11b/g/n
— Criptaggio WPA-PSK o WPA2-PSK
— |l nome della rete non contiene spazi vuoti
- E consentito I'accesso di ulteriori terminali
Presa LAN libera sul router
Alimentazione di tensione (110—240 V AC/50 /60 Hz)
Smartphone o tablet con accesso a App StoreSM o a Google™ play
Postazione con collegamento radio fino all’apparecchio da comandare
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3 Collegamento

Postazione per il gateway:
» Assicurarsi che nella postazione scelta gli apparecchi da comandare siano
raggiungibili via radio.

» Collegare il gateway (1) al router mediante il cavo di rete (2).
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» Collegare il gateway (1) alla rete elettrica (110-240 V AC/50/60 Hz)
mediante il cavo (4) e Ialimentatore a spina (3).

1. I LED lampeggia di verde:
— E stata applicata tensione.
— Una connessione attiva alla rete non & stata ancora stabilita.
— Laregistrazione alla rete pud durare alcuni secondi.
2. IILED é sempre verde:
— E stata stabilita una connessione diretta alla rete.

Il Gateway é gia pronto per il funzionamento LAN.
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4 Applicazione (App) BiSecur

Con I'app potete comandare gli apparecchi desiderati con lo smartphone
o il tablet, p. es. motorizzazioni per portoni da garage e cancelli d’ingresso,
porte d’ingresso e ulteriori apparecchi con ricevitore Hérmann.

Funzioni:

e Configurazione e gestione degli apparecchi

e Comando degli apparecchi
¢ Richiesta di stato

e Creazione di scenari

e Assegnazione dei diritti

L‘app BiSecur & disponibile nell‘App StoreSM o su Google™ play.

4.1 Installazione dell’app

1. |Installare I'app BiSecur sul proprio smartphone/tablet.

2. Assicurarsi che il proprio smartphone/tablet si trovi nella rete domestica.
3. Avviare I'app.

— L'app ricerca gateway Hérmann disponibili.

— L'operazione potrebbe richiedere alcuni secondi.

Selezionare il proprio gateway.

Utilizzare i seguenti dati di accesso per la prima registrazione:

a. Nome utente “admin”

b. Password “0000”

o ks

NOTA:
Per motivi di sicurezza modificare la password dopo la prima registrazione.

Si apre la pagina principale dell’app.
Per comandare apparecchi con I’'app sono necessari i seguenti passi:

e Aggiungere I'apparecchio desiderato
e Trasmettere/apprendere la funzione desiderata

» Vedere capitolo 4.4
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4.2 Guida

Per agevolare I'utilizzo dell’app & integrata una funzione di Guida.
» Per visualizzare o nascondere la pagina della Guida selezionare il simbolo ?.

4.3 Installazione della modalita WLAN tra gateway e router

Se il vostro gateway si trova nelle immediate vicinanze del router, i due dispositivi
possono restare collegati per LAN. In questo caso potete saltare questo capitolo.
Condizioni:

e |l gateway e collegato al router attraverso il cavo di rete.

e Le impostazioni del router sono corrette (vedere capitolo 2.3).

e |’accesso all’app € riuscito (vedere capitolo 4.1).

1. Selezionare sulla pagina principale dell’app il livello Impostazioni.
— Siapre il livello Impostazioni.
2. Selezionare il campo WLAN.
— Si apre la finestra Reti WLAN.
3. Selezionare il simbolo Q.
— L'app ricerca automaticamente le reti WLAN attive.
— Le reti visibili vengono visualizzate in una nuova finestra.
4. Selezionare la propria rete WLAN.
5. Immettere la password per I'accesso a WLAN.

NOTA:
Solo le reti visibili vengono riconosciute dalla ricerca automatica.

Se la rete desiderata non viene visualizzata automaticamente, deve essere
configurata manualmente.
» Immettere i seguenti dati:
a. SSID
b. Password
6. Selezionare il pulsante Collega.
— Viene visualizzato un indicatore di stato.

Se I'installazione non € avvenuta con successo:
» Ripetere le operazioni 4-7.

Se l'installazione € andata a buon fine, il gateway é raggiungibile tramite WLAN.
7. Staccare il cavo di rete.
8. Uscire dall’app.

Il Gateway é configurato per il funzionamento tramite smartphone / tablet
nella modalita WLAN locale.
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4.4 Aggiunta di un apparecchio con ricevitore Hormann
Il collegamento radio tra il gateway e un apparecchio con ricevitore Hérmann
si configura tramite I'app. Per creare il collegamento radio esistono
due possibilita diverse:

a. Trasmissione di un codice radio dal telecomando - descritta di seguito.

b. Apprendimento di un codice radio dal gateway — vedere capitolo

nelle istruzioni per I'uso di BiSecur Home (www.bisecur-home.com).

Condizioni:
e |l gateway e lo smartphone/ il tablet si trovano nella rete domestica utilizzata.
e ’accesso all’app € riuscito (vedere capitolo 4.1).
* Gli apparecchi da comandare sono raggiungibili via radio.

1. Sulla pagina principale dell’app selezionare il livello Apparecchi.
— Siapre il livello Apparecchi.
2. Selezionare il simbolo + per aggiungere un apparecchio.
— Siapre la finestra Aggiungi.
3. Completare i seguenti dati:
a. Nome (p. es. portone da garage)
b. Tipo (p. es. portone da garage a scorrimento verticale)
c. Casella di controllo Capacita di feedback. Rimuovere il segno di spunta
se il proprio apparecchio non ha una funzione di feedback.

NOTA:

Informarsi sei il proprio apparecchio ha una funzione di feedback. Una lista

di tutte le motorizzazioni e i ricevitori compatibili, nonché dei requisiti di sistema
si trova sotto www.bisecur-home.com

4. Selezionare il pulsante Avanti.
— Si apre la finestra Apprendimento.

Per poter apprendere le funzioni desiderate, il telecomando il cui codice radio
€ appreso sull’apparecchio, deve trovarsi nelle vicinanze del gateway.

/A CAUTELA

Pericolo di lesioni a causa della manovra involontaria del portone

Durante il processo di apprendimento sul sistema radio possono verificarsi

manovre accidentali del portone.

» Durante 'apprendimento del sistema radio assicurarsi che nella zona
di manovra del portone non si trovino persone o oggetti.

5. Premere e tenere premuto il tasto del telecomando il cui codice radio deve
essere trasmesso.
— Viene inviato il codice radio del telecomando.
— Il LED del telecomando si accende per 2 secondi di blu e si spegne.
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— Dopo 5 secondi il LED del telecomando lampeggia alternativamente
di rosso e blu.
6. Selezionare nell’app una funzione che I'apparecchio ¢ in grado di eseguire.
A questa funzione viene assegnato il nuovo codice radio.
— Il LED del gateway lampeggia lentamente per 4 secondi di blu.
— Se il codice radio viene riconosciuto, il LED lampeggia rapidamente di blu.
— Dopo 2 secondi il LED si spegne.
7. Rilasciare il tasto del telecomando.
Per apprendere ulteriori funzioni:
» Ripetere le operazioni 5-7.

8. Alla fine della trasmissione selezionare il pulsante OK.

Il Gateway é configurato per il funzionamento tramite smartphone / tablet
nella modalita locale.

NOTA:
Se entro 25 secondi non viene riconosciuto un codice radio valido, il gateway
ritorna automaticamente alla modalita operativa.

4.5 Configurazione del funzionamento del gateway dal portale Hormann
Per poter comandare il gateway anche per strada, ossia al di fuori della propria
rete domestica:
1. Visitare il portale Hérmann (www.bisecur-home.com).
2. Registrarsi qui.
3. Seguire I'Assistente di configurazione ed eseguire le operazioni seguenti:

— Registrare il gateway

— Registrare lo smartphone/ il tablet

— Configurare I'accesso al gateway da smartphone/tablet

NOTA:
L'ID dell’apparecchio viene generato automaticamente dal sistema e deve essere
registrato nell’app insieme alla password definita dall’utente.
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5 Informazioni e Guida

Maggiori dettagli sull’installazione e sul funzionamento del gateway
sono riportate all’'indirizzo www.bisecur-home.com

Informazioni per I'utilizzo dell’app si trovano sotto il tasto di informazione =

con il gateway
tramite Internet
non & possibile
(sorgente: Router).

Anomalia Possibile causa Rimedio
I LED rimane Le impostazioni del router > Controllare le impostazioni
acceso ed € verde |non consentono del router e consentire
— il gateway al gateway di connettersi. I’'accesso di ulteriori nodi
non si connette di rete.
automaticamente
al router
(Sorgente:
gateway).
La configurazione |Nel router & impostata » Impostare il tipo di criptaggio
della WLAN la modalita mista di sicurezza su WPA o WPA2.
non & possibile (WPA + WPA2). » In seguito sara necessario
(sorgente: registrare nuovamente tutti
Gateway, App gli altri terminali WLAN
o Router). nella rete.
Nelle impostazioni » Inserire nelle impostazioni
del router I’'SSID (nome del router I’'SSID (nome della
della rete) contiene degli rete) senza spazi vuoti.
spazi vuoti. » In seguito sara necessario
registrare nuovamente tutti
gli altri terminali WLAN
nella rete.
Il collegamento Il router non € accessibile. [» Verificare le impostazioni

del router.
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Anomalia

Possibile causa

Rimedio

Il gateway
non e accessibile
dal router quando

Problemi con I'indirizzo IP

>

Inserire 'assegnazione
indirizzo MAC/ IP nel router.

smartphone/tablet non e
stato configurato o non e
stato configurato
completamente.

TOU » Determinare il campo DHCP
lo si utilizza del router.
da Internet » Determinare I'indirizzo IP
(sorgente: Router). del gateway (App).

» Inserire questo indirizzo IP
nel browser web.

» Disattivare sul server web
del gateway nelle
impostazioni LAN:

DHCP LAN/WLAN.

» Assegnare sul server web
del gateway un indirizzo IP
fisso per LAN/WLAN
(al di fuori del campo DHCP).

Gli utenti connessi |Diversi utenti stanno » Creare ulteriori utenti.
vengono utilizzando gli stessi dati
disconnessi di accesso.
(sorgente: App).
L’app BiSecur L’ID di dispositivo dello » Creare un ID del dispositivo
non riesce smartphone/ del tablet attraverso il portale
a comandare non é stato registrato e registrare I'ID nell’app.
il gateway nell’app.
da Internet Lo smartphone/tablet > Creare un collegamento
(sorgente: APP). |0 & collegato a Internet.|  a Internet con
lo smartphone/il tablet.

Collegamento » Aggiornare il gateway nell’app

radio/ dati errato utilizzando il simbolo ©.
L’app BiSecur Il gateway non & » Registrare il gateway.
non riesce registrato nel portale.
a comandare Lo smartphone/il tablet |» Registrare lo smartphone/
il gateway non & registrato il tablet.
da Internet nel portale.
(sorgente: - - -
Portale). L’accesso al gateway da |» Configurare gli accessi

completamente.
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(sorgente: App).

la connessione dati WLAN
e la connessione dati
mobile.

Anomalia Possibile causa Rimedio

Si apre la finestra |Lo smartphone/il tablet [» Passare a una connessione
di popup non si trova nel raggio dati mobile.

seguente: di portata WLAN. » Ripristinare la connessione
Opergmope WLAN.

non riuscita — -

La connessione  |Lo smartphone /tablet » Ripristinare la connessione
dati non non e collegato dati mobile.

& sufficiente all’operatore di rete.

per questa Lo smartphone/il tablet |»  Selezionare il simbolo =
applicazione si trova in un campo tra nell’app.

Lo smartphone/il tablet
non ha una buona
connessione dati.

Selezionare il simbolo &
nell’app.

Il riscontro di stato
arriva in ritardo
(sorgente: App).

Linterrogazione

del dispositivo

e disturbata e non viene
visualizzata o viene
visualizzata in ritardo.

Uscire dall’app.
Riavviare I'app.

Alla motorizzazione

€ collegata un’unita

di ricezione ESE o ESEI
bidirezionale.

Il riscontro di stato
non viene
visualizzato

in percentuale
(sorgente: App).

Il codice radio

del ricevitore integrato
(motorizzazione) & stato
trasmesso/appreso

in modo errato

o non é stato

Solo per motorizzazione
per portoni da garage
SupraMatic, serie 3:

Il codice radio del ricevitore
integrato (motorizzazione)
deve trovarsi sul primo

trasmesso / appreso canale dell’apparecchio
affatto. da configurare (app).
Il dispositivo

non supporta questa
funzione.
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Anomalia Possibile causa Rimedio

Il riscontro di stato |Il dispositivo » Verificare il dispositivo.

non viene non & accessibile.

wsuallzza.tcA Per il dispositivo > Attivare la capacita
(sorgente: App). |6 & stata attivata di feedback per il dispositivo.

la capacita di feedback.

| dispositivi con codice
fisso 868 MHz non hanno
capacita di feedback.
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1 Volume de entrega

BiSecur Gateway

Cabo de rede CAT 5E, Tm

Transformador 100-240VAC/5VDC/1,0A

Cabo de USB-A para DC

Manual de consulta rapida para a primeira colocagdo em funcionamento

[ R
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2 Requisitos do sistema

2.1 Android

e a partir da versao do software 2.3

* min. 256 MB RAM

e ADOBE® AIR™ a partir da verséo 4.0

.2 ioS
a partir da versédo do software iOS 6
a partir do iPod touch 4% Geragéao
a partir do iPhone 4
a partir do iPad 2
a partir do iPad mini

e e 00 0 N

23 Rede doméstica
e Acesso em banda larga a Internet
* Navegador de Internet
— Firefox a partir da versao 14
— Chrome a partir da verséo 22
Safari a partir da versao 4
— Internet Explorer a partir da versdo 10
— Outros navegadores da Web atualizados com apoio do Javascript e CSS3
* WLAN-Router
— WLAN-Standard IEEE 802.11b/g/n
— Encriptagdo WPA-PSK ou WPA2-PSK
— O nome da rede ndo contém espacgos
— E permitido o acesso a outros dispositivos
Conector LAN livre no router
Alimentacéo de tensdo (110-240 V AC/50 /60 Hz)
Smartphone ou tablet com acesso a App StoreSM ou ao Google™ play
Local com ligagao por radiofrequéncia em relagio ao equipamento a utilizar
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3 Ligacao

Local para o seu gateway:
» Certifique-se que, no local selecionado, esteja acessivel por radiofrequéncia,
o equipamento a utilizar.

1/ ",

» Ligue o gateway (1) através do cabo de rede (2) ao router.
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» Ligue o gateway (1) através do cabo (4) e do transformador (3)
arede de corrente (110-240 V AC/50 /60 Hz).

1. O LED pisca a verde:
— Foi aplicada a tenséo.
— Ainda ndo existe uma ligagao ativa a rede.
— O registo na rede pode demorar alguns segundos.
2. O LED encontra-se ligado permanentemente a verde:
— Existe uma ligagdo ativa a rede.

O gateway esta disponivel para o funcionamento LAN.
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4 Aplicacao (App) BiSecur

Com a aplicagéo, pode acionar os equipamentos pretendidos
com o seu smartphone ou o seu tablet, p. ex. automatismos para portdes
de entrada e de garagem, portas de entrada, bem como outros equipamentos
com recetores da Hérmann.
Fungdes:
e Configuracédo e gestédo de equipamentos
Acionamento de equipamentos
e Consulta do estado
e Criagdo de cenarios
e Atribuicdo de direitos

A aplicacéo BiSecur esta disponivel na App StoreSM ou no Google™ play.

4.1 Instalacao da aplicacao
1. Instale a aplicag@o BiSecur no seu smartphone/tablet.
2. Certifique-se, que o seu smartphone/tablet se encontre na sua rede doméstica.
3. Inicie a aplicagéo.
— A aplicacao procura gateways existentes da Hormann.
— Este processo pode demorar alguns segundos.
4. Selecione o seu gateway.
5. Utilize os seguintes dados de acesso para o seu primeiro registo:
a. Nome de utilizador “admin”
b. Palavra-passe “0000”

NOTA:
Por motivos de seguranca, altere a sua palavra-passe apds o primeiro registo.

A pagina principal da aplicagao abre-se.

Para acionar os equipamentos com a aplicagéo, terdo de ser realizados
os seguintes passos:

e Adicionar o equipamento pretendido

e Transmitir/ programar a fungao pretendida

» Ver capitulo 4.4
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4.2 Func¢ao de ajuda

Para facilitar o manuseamento da aplica¢édo, encontra-se integrada uma fungéo
de ajuda.

» Selecione o simbolo ? para exibir ou ocultar a pagina de ajuda.

4.3 Configurar o funcionamento WLAN entre gateway e router

Se o seu gateway se encontrar nas proximidades do router, ambos
os equipamentos podem ficar ligados por LAN. Neste caso, pode ignorar este capitulo.

Pressupostos:

e O gateway estd ligado ao router através do cabo de rede.

e As configuragdes do router estao corretas (ver capitulo 2.3).
e Realizou-se o acesso a aplicagao (ver capitulo 4.1).

1. Selecione, na pagina principal da aplicagdo, o nivel Parametros.
— O nivel Parametros abre-se.
2. Selecione o campo WLAN.
— Ajanelarelativa as redes WLAN abre-se.
3. Selecione o simbolo K.
— A aplicacdo procura automaticamente redes WLAN ativas.
— As redes visiveis sdo apresentadas numa janela nova.
4. Selecione a sua rede WLAN.
5. Introduza a palavra-passe para o seu acesso WLAN.

NOTA:
Durante a procura automatica sé sdo reconhecidas redes visiveis.

Se a rede pretendida néo for apresentada automaticamente,
tera de ser configurada manualmente.
» Registe as seguintes informagdes:
a. SSID
b. Palavra-passe
6. Selecione o botdo Conectar.
— Aparece uma indicacao de estado.

Se a configuracéo nao foi bem sucedida:
» Repita os passos 4-7.

Aguando de uma configuragdo bem sucedida, o gateway estéa acessivel
através de WLAN.

7. Remova o cabo de rede.

8. Faca log-off na aplicagéo.

O gateway esta configurado para o acionamento através de
smartphone /tablet no funcionamento WLAN local.
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4.4 Adicionar o equipamento com um recetor da Hérmann

A ligacéo por radiofrequéncia entre o gateway e um equipamento com recetor
da Hérmann é configurada através da aplicacdo. Para estabelecer a ligagéo
por radiofrequéncia, existem duas possibilidades:

a. Transmissdo de um cddigo de radiofrequéncia do emissor — adiante
especificada.

b. Programagdo de um cédigo de radiofrequéncia do gateway — ver capitulo
nas instrugdes de funcionamento para BiSecur Home
(www.bisecur-home.com).

Pressupostos:

e O gateway e o seu smartphone/tablet encontram-se na sua rede doméstica.
* Realizou-se o acesso a aplicagao (ver capitulo 4.1).

e Os equipamentos a utilizar encontram-se acessiveis por radiofrequéncia.

1. Selecione, na pagina principal da aplicagéo, o nivel Equipamentos.
— O nivel Equipamentos abre-se.
2. Selecione o simbolo + para adicionar um equipamento.
— Ajanela Adicionar abre-se.
3. Complete as seguintes informagdes:
a. Nome (p. ex. porta de garagem)
b. Modelo (p. ex. porta de garagem que se desloca na vertical)
c. Caixa de verificagao referente a capacidade de resposta. Remova o visto,
se 0 seu equipamento nao tiver capacidade de resposta.

NOTA:

Informe-se, se 0 seu equipamento tem capacidade de resposta. A lista de todos
os automatismos e recetores compativeis, bem como os requisitos do sistema
podem ser consultados em www.bisecur-home.com

4. Selecione o botdo Continuar.
— Ajanela Configurar abre-se.

Para se conseguir programar as fungdes pretendidas, o emissor cujo coédigo
de radiofrequéncia deve ser programado no equipamento, deve encontrar-se
nas proximidades do gateway.

/A CUIDADO

Perigo de lesao devido a deslocacao inadvertida da porta
Aguando do processo de ajuste no sistema de radiofrequéncia podem
verificar-se deslocagdes de porta ndo intencionais.
» Aguando da programacédo do sistema de radiofrequéncia tenha em atencdo
que, na area de movimento da porta, ndo se encontrem pessoas
ou objetos.
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5. Prima e mantenha premida a tecla do emissor cujo cédigo de radiofrequéncia
deva ser transmitido.
— O codigo de radiofrequéncia do emissor é enviado.
— O LED do emissor fica iluminado durante 2 segundos a azul e desliga-se.
— Apos 5 segundos, o LED do emissor pisca alternadamente a vermelho e
a azul.
6. Selecione na aplicagdo uma fungdo, que o equipamento possa executar.
A esta fungéo é agregado o novo cédigo de radiofrequéncia.
— O LED do gateway pisca lentamente a azul durante 4 segundos.
— Se o cédigo de radiofrequéncia for reconhecido, o LED pisca rapidamente
a azul.
— Apos 2 segundos, o LED desliga-se.
7. Largue a tecla do emissor.
Para programacéao de outras funcdes:
» Repita os passos 5-7.

8. Para conclusido da transmissao, selecione o botdo OK.

O gateway esta configurado para o acionamento através
de smartphone / tablet no funcionamento local.

NOTA:
Se, durante 25 segundos nao for reconhecido qualquer cédigo de radiofrequéncia
vdlido, o gateway comuta automaticamente para o modo de funcionamento.

4.5 Configurar o funcionamento do gateway através do portal da Hérmann
Para que o acionamento do gateway também seja possivel em qualquer lugar,
ou seja, fora da sua rede doméstica:
1. Visite o portal Hérmann (www.bisecur-home.com).
2. Registe-se.
3. Acompanhe o assistente de instalacéo e realize os seguintes passos:

— Registar o gateway

— Registar o smartphone/tablet

— Configurar o acesso ao smartphone/tablet - gateway

NOTA:
A ID do dispositivo é gerada automaticamente pelo sistema e tem de ser registada
na aplicacdo conjuntamente com a palavra-passe por si definida.
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5

Informacodes e ajuda

Para mais informagdes acerca da instalagdo e do funcionamento do gateway
consulte www.bisecur-home.com

As informacdes relativas ao manuseamento da aplicagdo podem ser consultadas

natecla Info =

Avaria Causa possivel Solucao

O LED pisca As configuracdes » Verifique as configuracdes
permanentemente |do router ndo permitem do router e permita o acesso
a verde — ao gateway de se registar. de outros participantes

o gateway nao na rede.

se regista

automaticamente

no router

(Fonte: Gateway).

Nao é possivel

a configuragao
WLAN

(Fonte: Gateway,
aplicacao

ou router).

No router encontra-se
programado o modo
misto (WPA + WPA2).

Programe o tipo v

de encriptagéo de seguranca
em ou WPA2.

Em seguida, tem de registar
novamente todos os outros
dispositivos WLAN

na sua rede.

Nas configuragbes
do router, o SSID (nome
da rede) contém espacos.

vwy

Registe nas configuracbes
do router o SSID (nome

da rede) sem espacos.

Em seguida, tem de registar
novamente todos os outros
dispositivos WLAN

na sua rede.

N&o é possivel

a ligagdo com

o gateway através
da Internet
(Fonte: Router).

O router ndo esta
acessivel.

Verifique as configuracées
do router.
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Avaria Causa possivel Solucao
Aquando Problemas com » Registe a agregacao
do acionamento |o endereco IP do endereco MAC/IP
do gateway no router.
atraves » Determine o servidor DHCP
da Internet,~ ) do router.
0 mesmo n&o esta » Determine o endereco IP
acessivel através do gateway (aplicagao).
do router » Registe este endereco IP
(Fonte: Router). no seu web browser.
» Desative, no servidor web,
o gateway nas configuracoes
LAN: DHCP LAN/WLAN.
» Especifique no servidor
web do gateway um endereco
IP fixo para LAN/WLAN
(fora do servidor DHCP).
Os utilizadores Vdrios utilizadores utilizam{» Crie outros utilizadores.
registados sé@o simultaneamente
desconectados  |as mesmas credenciais.
(Fonte:
Aplicacao).
A aplicacao A ID dos dispositivos do [» Crie uma ID dos dispositivos
BiSecur nédo pode [smartphone/tablet ndo através do portal e registe
acionar o gateway |foi registada na aplicacdo. a ID na aplicagéo.
através da O smartphone /tablet ndo (» Estabele¢ca com
Internet possui qualquer ligagdo 0 smartphone/tablet
(Fonte: a Internet. uma ligagdo a Internet.
Aplicacao).
Ligacéo incorreta de » Atualize a lista gateway
radiofrequéncia/dados na aplicagéo com
o simbolo .
A aplicacao O gateway néo se » Registe o gateway.
BiSecur nao pode |encontra registado no
acionar o gateway |portal.
através da O smartphone/tablet ndo [> Registe o smartphone/tablet.
Internet se encontra registado
(Fonte: Portal). no portal.
O acesso do smartphone/|» Configure totalmente

tablet —gateway néo foi 0S acessos.
configurado ou néo foi
totalmente configurado
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Avaria

Causa possivel

Solucao

Esta janela popup
abre-se:

Falhou

A sua ligagéo

de dados néao

é suficiente para
esta aplicacao
(Fonte:
Aplicacao).

O smartphone/tablet
encontra-se fora
do alcance WLAN.

>

Mude para uma ligagdo mével
de dados.

>

Estabeleca novamente
a ligagdo WLAN.

O smartphone/tablet
nao dispde de qualquer
ligacdo ao operador

de rede.

Estabeleca novamente
a ligagdo movel de dados.

O smartphone/tablet
encontra-se numa area
entre a ligagdo WLAN e a
ligagdo mével de dados.

Selecione na aplicagédo
o simbolo ©.

O smartphone/tablet
apresenta uma
ma ligagéo de dados.

Selecione
na aplicagéo o simbolo 2.

A comunicacao
de retorno

do estado é feita
com atraso
(Fonte:
Aplicacao).

A consulta

do equipamento

foi interrompida e, por
essa razdo, é feita com
atraso ou nem sequer
é exibida.

Faca log-off na aplicacao.
Inicie novamente a aplicagéo.

No automatismo
encontra-se ligada

uma unidade de recegé@o
bidirecional ESE ou ESEI.

A comunicacao
de retorno

do estado néao

€ apresentada
em percentagem
(Fonte:
Aplicacdo).

O cédigo de
radiofrequéncia

do recetor integrado
(automatismo) foi mal
transmitido / configurado
ou nem sequer foi
transmitido / configurado.

Somente no automatismo
para porta de garagem
SupraMatic, série 3:

O caédigo de radiofrequéncia
do recetor integrado
(automatismo) tem de

se encontrar no primeiro
canal do equipamento

a configurar (aplicagdo).

O equipamento nédo apoia
esta fungéo.
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Avaria Causa possivel Solucao

Nao é exibida O equipamento nédo esta [» Verifigue o equipamento.
qualquer acessivel.

Zomumcagao Para o equipamento > Ative para o equipamento
de retorgo ndo se encontra ativada a capacidade de

FO etst_a o qualquer capacidade comunicag&o de retorno.
(Fonte: de comunicagéo

Aplicagéo). de retorno.

Os equipamentos

com cédigo fixo 868 MHz
ndo apresentam
capacidade

de comunicagéo

de retorno.
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Spis tresci

Zakres dostawy

Wymagania systemowe

PR N
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3 Podtaczenie

4 Aplikacja BiSecur (Apk)
4.1 Instalacja Apk
4.2 Funkcja pomocy ......... .
4.3 kaczenie bramki i routera w sieCi WLAN ........ccciiiiiiiiiiiiieecieeeee
4.4 Dodawanie urzadzenia wyposazonego w odbiornik Hérmann ..............
4.5 Konfiguracja bramki przez portal Hormann..........ccccooeereenenenceneneen.

5 Informacje i pomoc.

Zapraszamy do obejrzenia krétkiego filmu na stronie:
’ www.bisecur-home.com/videos

Zabrania sie przekazywania lub powielania niniejszego dokumentu, wykorzystywania lub informowania o jego
tresci bez wyraznego zezwolenia. Niestosowanie sie do powyzszego postanowienia zobowigzuje

do odszkodowania. Wszystkie prawa z rejestraciji patentu, wzoru uzytkowego lub zdobniczego zastrzezone.
Zmiany zastrzezone.

App StoreSM jest znakiem towarowym Apple Inc.
Google™ jest znakiem towarowym Google Inc.
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»
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1 Zakres dostawy

Bramka BiSecur

Kabel sieciowy CAT 5E, 1 m

Zasilacz sieciowy 100-240 VAC/5V DC/1,0 A
Kabel USB-A wtyk DC

Instrukcja pierwszego szybkiego uruchomienia

a s~ wWwN =
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2 Wymagania systemowe

21 Android

e od wersji oprogramowania 2.3
e min. 256 MB RAM

e ADOBE® AIR™ od wersji 4.0

.2 i0S
od wersji oprogramowania iOS 6
od iPod touch 4. generacji
od iPhone 4
od iPad 2
od iPad mini

e e 0 00 N

23 Sie¢ domowa
e Szerokopasmowy dostep do Internetu
* Przegladarka internetowa
— Firefox od wersji 14
— Chrome od wersji 22
— Safari od wersji 4
— Internet Explorer od wersji 10
— inne aktualne przegladarki wspierajace Javascript i CSS3
¢ Router WLAN
— standard IEEE 802.11b/g/n
— szyfrowanie WPA-PSK lub WPA2-PSK
— Nazwa sieci bez spacji
— Dozwolony dostep innych urzadzen peryferyjnych
Wolny port LAN w routerze
Zasilanie napigciowe (110-240 V AC/50/60 Hz)
Smartfon lub tablet z dostepem do App StoreSM lub Google™ play
Lokalizacja zapewniajaca potaczenie radiowe z obstugiwanym urzadzeniem

108 HORMANN TR20NOO1-A DX/06.2014



POLSKI

3 Podtaczenie

Lokalizacja bramki:
» Upewnij sig, ze wybrana lokalizacja zapewnia pofaczenie radiowe
z obstugiwanymi urzadzeniami.

» Podtacz bramke (1) do routera za pomoca kabla sieciowego (2).
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( @) GN

N

» Podtacz bramke (1) do sieci elektrycznej (110—-240 V AC/50/60 Hz)
za pomoca kabla (4) i zasilacza (3).

1. Dioda LED miga $wiattem zielonym:
— Podtaczono zasilanie.
— Potaczenie z siecig jest jeszcze nieaktywne.
— Logowanie do sieci moze potrwac kilka sekund.
2. Dioda LED $wieci sig ciggtym swiattem zielonym:
— Potaczenie z siecia jest aktywne.

Bramka jest gotowa do pracy w sieci LAN.
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4 Aplikacja BiSecur (Apk)

Aplikacja stuzy do obstugi wybranych urzadzen, np. napedéw bram garazowych
i wjazdowych, drzwi zewnetrznych oraz innych urzadzen wyposazonych
w odbiorniki Hérmann, za pomoca smartfonu lub tabletu.

Funkcje:

¢ Instalowanie urzadzen i zarzadzanie nimi
e Obstuga urzadzen

e Odczyt statusu

e Tworzenie scenariuszy

e Nadawanie uprawnien

Apk BiSecur jest dostepna w App StoreSM lub Google™ play.

4.1 Instalacja Apk

1. Zainstaluj Apk BiSecur na swoim smartfonie/ tablecie.

2. Upewnij sie, ze Twoj smartfon /tablet znajduje sie w zasiegu sieci domowe;j.
3. Uruchom aplikacje.

— Apk wyszukuje dostepne bramki Hérmann.

— Ten proces moze potrwac kilka sekund.

Wybierz bramke.

Aby zalogowac sie po raz pierwszy, wprowadz nastepujace dane dostepowe:
a. nazwa uzytkownika ,admin”

b. hasto ,,0000”

o s

UWAGA:
Ze wzgleddw bezpieczenstwa zmien swoje hasto podczas nastepnego
logowania.

Otworzy sie gtéwna strona aplikacji.

Aby obstugiwaé urzadzenia za pomoca aplikacji, wykonaj nastepujace czynnosci:
¢ Dodaj wybrane urzadzenie.

e Skopiuj/zaprogramuj wybrang funkcje.

» Patrz rozdziat 4.4
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4.2 Funkcja pomocy

Wbudowana funkcja pomocy utatwia korzystanie z aplikaciji.
» Wybierz symbol ?, aby ukry¢ lub wyswietli¢ strone pomocy.

4.3 taczenie bramki i routera w sieci WLAN

Jezeli bramka znajduje sie bezposrednio w poblizu routera, oba urzadzenia moga
pozosta¢ potgczone za pomoca sieci LAN. W takim przypadku mozna poming¢
ten rozdziat.

Wymagania:

e Bramka jest potaczona z routerem kablem sieciowym.

e Ustawienia routera sa prawidtowe (patrz rozdz. 2.3).

e Ustanowiono dostep przez aplikacje (patrz rozdz. 4.1).

1. Na stronie gtéwnej Apk wybierz poziom Ustawienia.
— Otworzy sie poziom Ustawienia.
2. Wybierz pole WLAN.
— Otworzy sie okno sieci WLAN.
3. Wybierz symbol Q.
— Apk wyszukuje automatycznie dostepne sieci bezprzewodowe.
— Widoczne sieci sa wyswietlane w nowym oknie.
4. Wybierz sie¢ bezprzewodowa.
5. Wprowadz hasto dostepu do Twojej sieci WLAN.

WSKAZOWKA:
W automatycznym trybie przeszukiwania rozpoznane zostana tylko widoczne sieci.

Jezeli dana sie¢ nie wyswietli sie automatycznie, potaczenie nalezy
nawigzac recznie.
» Wprowadz nastepujace dane:

a. SSID

b. hasto

6. Wybierz przycisk Potacz.
— Wyswietli si¢ status.
W razie nieudanego potaczenia nalezy:
» powtdrzy¢ czynnosci opisane w punktach 4-7.
Jezeli potgczenie zostato nawigzane, dostep do bramki jest mozliwy za pomoca
sieci bezprzewodowe;j.
7. Odtacz kabel sieciowy.
8. Wyloguj sie z aplikaciji.

Bramka umozliwiajgca obstuge urzadzen za pomoca smartfona/ tabletu
zostata podtaczona do lokalnej sieci bezprzewodowej.
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4.4 Dodawanie urzadzenia wyposazonego w odbiornik Hormann
Za pomoca Apk mozna ustanowié potaczenie radiowe miedzy bramka
a urzadzeniem wyposazonym w odbiornik Hérmann. Istnieja dwie mozliwosci
nawigzania potgczenia radiowego:
a. Skopiuj kod radiowy z nadajnika — w sposéb opisany ponizej.
b. Zaprogramuj kod radiowy z bramki — patrz rozdziat w instrukcji obstugi
BiSecur Home (www.bisecur-home.com).
Wymagania:
e Bramka i smartfon/tablet sa potaczone z siecia domowa.
e Ustanowiono dostep przez aplikacje (patrz rozdz. 4.1).
e Jest potgczenie radiowe z obstugiwanymi urzagdzeniami.

1. Na stronie gtéwnej Apk wybierz poziom Urzadzenia.
— Otworzy sie poziom Urzadzenia.
2. Wybierz symbol +, aby dodaé urzadzenie.
— Otworzy sie okno Dodaj.
3. Uzupetnij nastepujace dane:
a. nazwa (np. brama garazowa)
b. typ (np. brama garazowa pionowa)
c. pole wyboru sygnalizacji zwrotnej. Odznacz pole wyboru, jezeli dane
urzadzenia nie obstuguje funkcji sygnalizacji zwrotne;j.

UWAGA:

Dowiedz sig, czy Twoje urzadzenie obstuguje funkcje sygnalizacji zwrotnej. Lista
wszystkich kompatybilnych napedéw i odbiornikéw oraz wymagania systemowe
sg dostepne na stronie www.bisecur-home.com

4. Wybierz przycisk Dalej.
— Otworzy sie okno Programowanie.

Wybrane funkcje mozna programowag, jezeli nadajnik, ktérego kod radiowy jest
zaprogramowany na urzgdzeniu, znajduje sie w poblizu bramki.

/A OSTROZNIE

Niebezpieczenistwo skaleczenia wskutek przypadkowego

uruchomienia bramy

Podczas programowania systemu sterowania radiowego moze dojs¢

do niekontrolowanego wyzwolenia ruchu bramy.

» Podczas programowania systemu sterowania radiowego nalezy uwazag,
aby w obszarze pracy bramy nie znajdowaty sie zadne osoby ani
przedmioty.

5. Przytrzymaj wcidniety przycisk nadajnika, ktérego kod radiowy ma zostaé
skopiowany.

TR20NOO1-A DX/06.2014 HORMANN 113



POLSKI

— Trwa wysytanie kodu radiowego nadajnika.
— Dioda LED na nadajniku $wieci sig¢ przez 2 sekundy Swiattem niebieskim,
a nastepnie gasnie.
— Po uptywie 5 sekund dioda LED nadajnika miga na zmiane $wiattem
czerwonym i niebieskim.
6. Wybierz w Apk funkcje, ktéra urzadzenie moze wykonac. Do tej funkcji
zostanie przyporzadkowany nowy kod radiowy.
— Dioda LED na bramce miga wolno przez 4 sekundy $wiattem niebieskim.
— W momencie rozpoznania kodu radiowego dioda LED miga szybko
Swiattem niebieskim.
— Dioda LED gasnie po uptywie 2 sekund.
7. Zwolni¢ przycisk nadajnika.
Aby zaprogramowac inne funkcje:
» powtdrzy¢ czynnosci opisane w punktach 5-7.

8. Po zakoriczonym procesie kopiowania wybierz przycisk OK.

Bramka umozliwiajaca obstuge urzadzen za pomoca smartfona/ tabletu
zostata podtaczona do sieci lokalnej.

WSKAZOWKA:
Bramka automatycznie powrdci do trybu pracy, jesli w ciagu 25 sekund
nie zostanie rozpoznany zaden wazny kod radiowy.

4.5 Konfiguracja bramki przez portal H6rmann
Z bramki mozna korzystac réwniez w sposéb mobilny, to znaczy bedac poza
zasiegiem wtasnej sieci domowej:
1. Odwiedz portal Hérmann (www.bisecur-home.com).
2. Zarejestryj sie.
3. Postepuj zgodnie ze wskazéwkami kreatora i wykonaj nastepujace czynnosci:
— Zarejestruj bramke
— Zarejestruj smartfon/tablet
— Skonfiguruj dostep smartfon/tablet - bramka

UWAGA:
Numer ID urzadzenia jest generowany automatycznie przez system i musi zosta¢
wpisany do aplikacji wraz z hastem ustalonym przez uzytkownika.
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5 Informacje i pomoc

Wiecej szczegdtéw dotyczacych instalacji i korzystania z bramki jest dostepnych
na stronie internetowej www.bisecur-home.com

Informacje o sposobie korzystania z aplikacji sa dostepne pod przyciskiem =

Zaktoécenie

Potencjalna przyczyna

Rozwiazanie

Dioda LED

miga caty

czas $wiattem
zielonym -
bramka nie
rejestruje sie
samoczynnie

na routerze
(Zrédto: bramka).

Ustawienia routera
uniemozliwiaja
zarejestrowanie
sie bramki.

» Sprawdzi¢ ustawienia routera
i zezwoli¢ na dostep innym
uzytkownikom sieci.

Nie mozna
ustanowi¢ sieci
bezprzewodowej
(zrodto: bramka,
aplikacja lub

W routerze ustawiono
opcje mixed mode
(WPA + WPA2).

» Ustawi¢ bezpieczny rodzaj
szyfrowania na WPA lub WPA2.

» Na koniec nalezy ponownie
zarejestrowac wszystkie inne
urzadzenia peryferyjne w sieci

przez Internet
(Zrédto: router).

router). bezprzewodowej.
SSID (nazwa sieci) » W ustawieniach routera wpisa¢
w ustawieniach routera SSID (nazwe sieci) bez spacji.
zawiera spacje. » Na koniec nalezy ponownie
zarejestrowaé wszystkie inne
urzadzenia peryferyjne w sieci
bezprzewodowe;j.
Nie mozna Nie ma potaczenia » Sprawdzi¢ ustawienia routera.
nawigzaé z routerem.
pofaczenia
z bramka
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potaczenie radiowe /
transmisja danych

Zaktécenie Potencjalna przyczyna |Rozwigzanie
Podczas Problemy z adresem IP.  |» Wprowadzi¢ do routera
obstugiwania przypisanie adresu MAC/IP.
bramki przez » Ustali¢ zakres DHCP routera.
Internet nie > Ustalié adres IP bramki (ApK).
mozna nawigzac » Wpisad ustalony adres IP
potaczenia do przegladarki internetowej.
z bramka » Nalezy dezaktywowaé adres na
przez r_outer serwerze internetowym bramki
(¢rédto: router). w ustawieniach sieci LAN:
DHCP LAN/WLAN.

» Na serwerze internetowym
bramki przypisac¢ staty adres IP
dla sieci LAN/WLAN (poza
zakresem DHCP).

Nastepuje Kilku uzytkownikéw » Nalezy dotaczy¢ innych

wylogowanie jednoczesnie postuguje uzytkownikow.

zarejestrowanych [sie tymi samymi danym

uzytkownikow rejestracyjnymi.

(zrodto: Apk).

Aplikacja W aplikacji nie wpisano  |» Utworzy¢ numer ID urzadzenia

BiSecur nie numeru ID na portalu i wprowadzi¢ ID

obstuguje bramki|smartfona/tabletu. do aplikacji.

przezIntemet g arfon ftablet niema  |»  Nalezy potaczyc

(#rédto: Apk). | hotaczenia z Internetem. smartfon/tablet z Internetem.
Nieprawidtowe » Odswiez liste bramek

w aplikacji, wybierajgc
symbol 2.
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jest przesytana
z opdZnieniem
(zrodto: Apk).

dlatego sygnat dociera
z op6znieniem lub
w ogodle sie nie wyswietla.

Zaktécenie Potencjalna przyczyna |Rozwigzanie
Aplikacja Bramka nie jest » Zarejestruj bramke.
BiSecur nie zarejestrowana na portalu.
obs’fugiwe bramki{gartfon /tablet nie jest |»  Zarejestruj smartfon /tablet
przez Internet |5 eiestrowany na portalu.
(zrodto: portal). - -
Dostep przez smartfona/ |» Nalezy w petni
tablet—bramka nie zostat skonfigurowaé dostep.
skonfigurowany lub jest
nie w petni
skonfigurowany.
Otwiera sie Smartfon/tablet znajduje |» Nalezy przetaczy¢ sie na
wyskakujace sie poza zasiegiem sieci mobilng transmisje danych.
okienko: | WLAN. » Ponownie nawigzaé potaczenie
Nie powiodto sie. 2 siecig WLAN
Transmisja - - :
danych jest Smartfon/tablet nie ma |» Ponownie nalezy wigczy¢
niewystarczajgca |Potaczenia z operatorem mobilng transmisje danych.
dla tego siecl.
zastosowania  |Smartfon/tablet nie »  Wybierz w Apk symbol 2.
(zrodto: Apk).  |przefaczyt sie z mobilnej
transmisji danych
na lokalng sie¢
bezprzewodowa.
Transmisja danych » Wybierz w Apk symbol 2.
na smartfonie/ tablecie
jest nieprawidfowa.
Sygnalizacja Wystepuija zaktécenia » Wyloguyj si¢ z aplikaciji.
zwrotna statusu |w odczycie na urzadzeniu,[» Ponownie uruchom aplikacje.

Do napedu podfaczono
dwukierunkowy odbiornik
ESE lub ESEI.
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(zrodto: Apk).

zwrotnej dla urzagdzenia.

Zaktécenie Potencjalna przyczyna |Rozwigzanie
Sygnalizacja Zaprogramowano » Dotyczy tylko napedu do bram
zwrotna statusu |nieprawidtowy kod garazowych SupraMatic,
nie wyswietla radiowy zintegrowanego seria 3:
sie w procentach |odbiornika (naped) lub Kod radiowy zintegrowanego
(zrodto: Apk). kod ten w ogole nie odbiornika (haped) musi
zostat skopiowany / znajdowac sig na pierwszym
zaprogramowany. kanale konfigurowanego
urzadzenia (Apk).
Urzadzenie nie wspiera
tej funkciji.
Nie wyswietla Urzadzenie jest » Sprawdzi¢ urzadzenie.
sie sygnalizacja |niedostepne.
zwrotna statusu [N wigczono sygnalizaciji [>  Nalezy wiaczy¢ sygnalizacje

zwrotng dla urzagdzenia.

Urzadzenia pracujace
w oparciu o staty kod
868 MHz nie obstuguja
funkcji sygnalizaciji
zwrotnej.
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1 A szallitott tartalom

BiSecur Gateway

CAT 5E halozati kabel, 1 m

100-240 V AC/5V DC/1,0 A tapegység

USB-A és DC kozotti kabel

Gyorsinditasi Utmutaté az els6 lizembe helyezéshez

a s~ W N =
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2 Rendszerfeltételek

2.1 Android

e 2.3 vagy Ujabb szoftververzio
e min. 256 MB RAM

e ADOBE® AIR™ 4.0 vagy Ujabb

.2 i0oS
iOS 6 vagy Ujabb szoftververzié
iPod touch 4. generacié vagy Ujabb
iPhone 4 vagy Ujabb
iPad 2 vagy Ujabb
iPad mini vagy ujabb

e e 00 0 N

23 Otthoni halézat
* Internet-hozzaférés savszélessége
® Internetes béngészé
— Firefox 14 vagy Ujabb verzid
— Chrome 22 vagy Ujabb verzid
Safari 4 vagy Ujabb verzié
— Internet Explorer 10 vagy Ujabb verzié
— Tovabbi aktudlis webbodngészék, Javascript és CSS3 tamogatassal
* WLAN-Router
— WLAN-Standard IEEE 802.11b/g/n
— Koédolas: WPA-PSK vagy WPA2-PSK
— A hdlézat neve nem tartalmaz sz6kozt
— A tovabbi készulékek hozzaférése engedélyezett
e Szabad LAN-aljzat a routeren
e Tapellatas (110-240 V AC/50/60 Hz)
e Okostelefon vagy tablagép hozzaférése az App StoreSM vagy a Google™ play
oldalaihoz
e Radios kapcsolat a telepitési helyen a miikddtetendd készllékhez
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3 Csatlakoztatas

Telepitési hely az On Gateway egységéhez:
» Biztositsa, hogy a kivalasztott telepitési hely a miikddtetendd készllék
szamdra radidval elérheté legyen.

1/ ",

» Csatlakloztassa a Gateway-t (1) a halézati kabellel (2) a routerhez.
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» Csatlakoztassa a Gateway-t (1) a kabellel (4) és a tapegységgel (3)
az dramhalézathoz (110-240 V AC/50/60 Hz).

1. A LED zélden villog:

— Feszlltség csatlakoztatva.

— Még nincs aktiv kapcsolat a halézaton.

— A hdlézatra valé bejelentkezés néhany masodpercet vehet igénybe.
2. A LED folyamatosan zélden vilagit:

— Van aktiv kapcsolat a halézaton.

A Gateway készen all LAN-Gizemmaédra.
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4 BiSecur applikacié (App)

HORMANN

Ezzel az app-pal az adott készliléket okostelefonjaval vagy tablagépével
mikodtetheti, pl. garazs- és udvarikapu-meghajtasokat, hazbejarati ajtokat,
valamint mas, Hormann vevéegységgel felszerelt késziilékeket.

M(ikodés:

e Akészilék bedllitasa és kezelése

A készilék mikodtetése

Allapot-lekérdezés

Szcenariok |étrehozasa

Jogok hozzarendelése

A BiSecur App az App StoreSM vagy Google™ play oldalan kaphato.

A Az applikacio telepitése

Telepitse a BiSecur Appot okostelefonjara/tablagépére.

Biztositsa, hogy az okostelefon /tablagép kapcsolddjon az otthoni halézatra.
Inditsa el az appot.

— Az app keresni kezdi a létezé Hérmann Gateway egységet.

— Ez a folyamat hosszabb idét vehet igénybe!

Vélassza ki az On Gateway egységét.

Hasznélja a kdvetkez6 hozzaférési adatokat az elsd bejelentkezéshez:

a. Felhasznalonév: ,admin”

b. Jelszé: ,,0000”

[l o

o R

MEGJEGYZES:
Biztonsagi okokbdl valtoztassa meg a jelszavat az elsé bejelentkezést kdvetben.

Megnyilik az app féoldala.
Hogy a késziiléket az applikacioval miikodtesse, a kdvetkezd Iépéseket végezze el:

¢ Adja hozza az adott készilléket
e Orokitse/tanitsa be a kivant funkciot

» Lasd a 4.4 fejezetet
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4.2 Segitség funkcio

Hogy az app hasznalata kdnnyebb legyen, egy segédfunkcié van beleintegralva.

» Valassza a ?-szimbdlumot, hogy a segédoldal megjelenését be- vagy
kikapcsolja.

4.3 WLAN-iizemmod bedllitdsa a Gateway és a router k6zott

Ha a Gateway a router kozvetlen kdzelében taldlhatd, akkor a két készllék
LAN-on dsszekapcsolhaté marad. Ebben az esetben ugorja at ezt a fejezetet.
Eléfeltételek:

e A Gateway és a router hdlézati kabellel 6ssze legyen kotve.

* Helyes router-beallitdsok (lasd a 2.3. fejezetet).

* App-hozzaférés (lasd a 4.1. fejezetet).

1. Vélassza az app f6éoldalan a Beallitasok szintet.
— Megnyilik a Beallitasok szint.
2. Vélassza a WLAN mez6t.
— Megnyilik a WLAN-halézat ablak.
3. Vilassza a Q-szimboélumot.
— Az app automatikusan megkeresi az aktiv WLAN halézatokat.
— Alathato halézatok egy Uj ablakban jelennek meg.
4. Valassza ki az On WLAN halézatat.
5. Adja meg jelszavat ezen WLAN hozzaféréshez.

MEGJEGYZES:
Az automata keresés soran csak a lathatd halézatok lesznek felismerve.

Ha az adott halézat nem jelenik meg automatikusan, akkor azt kézzel kell bedllitani.
» Adja meg a koévetkezé adatokat:

a. SSID

b. Jelszé

6. Vélassza a Kapcsolat-gombot.
— Megijelenik egy allapotkijelzé.
Ha a bedllitds nem volt sikeres:
» Ismételje meg a 4-7 |épést.
Sikeres bedllitdsndl a Gateway elérhetd lesz WLAN-on.
7. Tavolitsa el a halézati kabelt.
8. Jelentkezzen ki az appbdl.

A Gateway beallitasra keriilt az okostelefonnal / tablagéppel helyi WLAN
halézaton val6é hasznalathoz.
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4.4 Egy Hormann vevéegységgel felszerelt késziilék hozzaadasa

A radids kapcsolat a Gateway és a Hormann vevéegységgel felszerelt készllék

kozott az appon keresztll bedllithatd. Ahhoz, hogy a radios kapcsolat Iétrejojjon,

két kiilénbozd lehetéség adott:
a. A kéziadé radios kddjanak orokitése a Gateway-re — az aldbbiakban leirva.
b. Egy radiés kod betanitasa a Gateway-rél - lasd a fejezetet a BiSecur Home

hasznalati utasitasban (www.bisecur-home.com).

El&feltételek:

o A Gateway és az On okostelefonja/tablagépe csatlakozzon az On otthoni
hélézatéra.

* Az App-hozzaférés biztositott legyen (lasd a 4.1. fejezetet).

o A mUikddtetendd késziilék radidval elérhetd legyen.

1. Vélassza az app f6oldalan a Késziilékek szintet.
— Megnyilik a Késziilékek szint.
2. Valassza a +-gombot, hogy a késziiléket hozzaadja.
— Megnyilik a Hozzaadas ablak.
3. Egészitse ki a kdvetkezé adatokat:
a. Név (pl. gardzskapu)
b. Tipus (pl. figgdéleges miikddésli garazskapu)
c. Visszajelz6-képesség vezérl6 doboz.
Téavolitsa el a pipat, ha az On késziiléke nem rendelkezik visszajelzs-
képességgel.

MEGJEGYZES:

Nézzen uténa, hogy az On késziiléke rendelkezik-e visszajelzé-képességgel.

A kompatibilis meghajtasok és vevéegységek listaja, valamint a rendszerfeltételek
megtalalhatok az aldbbi oldalon: www.bisecur-home.com

4. Vdlassza a Tovabb-gombot.
— Megnyilik a Betanitas ablak.

Hogy a kivant funkciét betanithassa, a kéziadénak, amelyre a késziilék radios
koédja be van tanitva, a Gateway kdzelében kell lennie.

A VIGYAZAT

Sérilésveszély akaratlan kapumozgas miatt

A radiés rendszer tanitasi folyamata kdzben akaratlan kapumozgas léphet fel.

» Figyeljen arra, hogy a radiés rendszer betanitasa soran ne tartézkodjanak
személyek vagy targyak a kapu mozgastartomanyaban.

5. Nyomja meg és tartsa nyomva a kéziad6é azon gombijat, melynek radiés
kodjat 6rokiteni szeretné.
— A kéziadd radiés kodja elkiildésre kertilt.
— A kéziadd LED-je 2 mp-ig kéken vilagit, majd kialszik.
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— 5 mp mulva a kéziad6 LED-je valtakozva pirosan és kéken villog.
6. Valasszon az appon belil egy funkciét, amelyet elvégezhet a készillék.
Ez a funkci6 lesz az Uj radiés kédhoz hozzarendelve.
— A Gateway LED-je 4 masodpercig lassan, kéken villog.
— Ha aradios kod felismerésre keril, a LED gyorsan kéken villog.
— 2 mp mulva a LED kialszik.
7. Engedje el a kéziadé-nyomogombot.
Tovabbi funkcidk betanitasahoz:
» Ismételje meg az 5-7 lépést.

8. Nyomja meg az 6rokités lezardshoz az OK-gombot.

A Gateway beallitasra keriilt az okostelefonnal / tablagéppel helyi WLAN
halézaton val6é hasznalathoz.

MEGJEGYZES:
Ha 25 mp-en belll semmilyen radiés kod sem kerdl felismerésre, akkor
a Gateway automatikusan visszavalt Gizemi moédra.

4.5 A Gateway Giizemmod Hormann portalon keresztiili beallitasa
Hogy a Gateway Utkdzben, azaz az On otthoni halézatan kiviilrél, is mikodtethetd
legyen:
1. Keresse fel a Hormann portalt (www.bisecur-home.com).
2. Regisztralja magat.
3. Kovesse a bedllitasi varazslot és végezze el a kdvetkezd 1épéseket:
— Regisztrélja a Gatewayt
- Regisztralja az okostelefont/ tablagépet
— Allitsa be az okostelefon/tablagép- Gateway hozzaférést

MEGJEGYZES:
A készilékazonositét a rendszer automatikusan generdlja és azt, az On altal
meghatérozott, jelszéval egyiitt rogziteni kell az appban.
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5 Informacio és segitség

A telepitésrél és a Gateway miikddésérdl tovabbi részleteket olvashat az alabbi
oldalon: www.bisecur-home.com

Az applikacié kezelésérél tovabbi informacio talalhatéd az Infé-gomb = alatt.

Gateway, App
vagy Router).

Zavar Lehetséges ok Segitség

A LED tartésan |A router bedllitdsai nem |» Ellendrizze a router bedllitasait
zélden villog —  |teszik lehetévé a Gateway és tegye lehetévé tovabbi

a Gateway nem |bejelentkezését. halézati eszkdzok

jelentkezik bejelentkezését.

be 6nmagatal

a routerre.

(Forras:

Gateway).

A WLAN- A routerben Mixed-mode > Allitsa be a biztonsagi
bedllitasa nem  [(WPA+WPA2) van bedllitva. titkositast: WPA vagy WPA2.
lehetséges » Végll minden mas WLAN-
(Forras: eszkozt Ujra a halézathoz kell

csatlakoztatnia.

A router bedllitdsokban
az SSID (halézat neve)

szokdzt tartalmaz.

» A router bedllitadsokban
az SSID (halozat neve) szokdz
nélkil legyen bedllitva.

» Végll minden mas WLAN-
eszkdzt Ujra a halézathoz
kell csatlakoztatnia.

Kapcsolat
a Gateway
egységgel
internetrél nem
lehetséges
(Forras: router).

A router nem elérhetd.

» Ellendrizze a router-
bedllitasokat.
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(Forras: portal).

az okostelefon/tablagép—
Gateway hozzaférése.

Zavar Lehetséges ok Segitség
A Gateway Problémak az IP-cimmel |» Végezze el a routerben a
internetrél valé MAC-/ IP-cim hozzarendelést.
mikGdtetésekor » Hatarozza meg a router DHCP-
a Gateway nem tartomanyat.
érhetd el » Hatarozza meg a Gateway
i routerf:inF . IP-cimét (App).

eresztiil (Forras: » irja be ezt az IP-cimet a web-
router). béngészébe.

» Deaktivaljon a Gateway web-
szerverén a LAN bedllitasok
alatt:

DHCP LAN/WLAN.

» A Gateway web-szerverén
rendeljen hozza egy fix
IP-cimet a LAN/WLAN
héalézathoz (amelyik a DHCP-
tartomanyon kivil esik).

Bejelentkezett | Tobb felhasznald » Hozzon létre tovabbi
felhasznaldk hasznadlja egyidejlileg felhasznaldkat.
kilépnek (Forras: [ugyanazokat a
App). bejelentkezési adatokat.
A BiSecur App  |Az okostelefon/tablagép (» Hozzon létre egy
nem tudja készulékazonositéja nem készilékazonositét a portalon
internetro| lett az appban rogzitve. és rogzitse ezt az ID-t az
mUkodtetni a appban.
S;;:ggaé Az okostelefonnak / » Hozza létre az okostelefon/
e tablagépnek nincs tablagép internetkapcsolatat.
(Forrés: App). kapcsolata az internettel.
Hibas radié-/ » Aktualizalja a Gateway-listat
adatkapcsolat az appban a ‘©-szimbdlummal.
A BiSecur App |A Gateway nincs » Regisztrélja a Gateway
nem tudja regisztrélva a portalon. egységet.
internetrdl Az okostelefon /tablagép |» Regisztralja az okostelefont/
mikddtetni nincs regisztralva tablagépet.
a Gat’eway a portalon.
egyseget - - o - e
Nincs vagy nem teljes » Allitsa be a teljes hozzaférést.
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(Forras: App).

képesség.

Zavar Lehetséges ok Segitség
Ha ez a popup- |Az okostelefon/tablagép [» Valtson mobil adatkapcsolatra.
ak_)lak megjelenik: nincs a WL,AN > Hozza létre Gjra a WLAN
Hiba hatésugaraban. kapcsolatot
Az On — -
adatéatviteli Az okostelefonnak / > Hozza létre Ujra a mobil
kapcsolata tablagépnek nincs adatkapcsolatot.
nem elegendé  [kapcsolata a halozati
ehhez az szolgaltatoval.
alkalr'naZéShOZ Az okostelefon/tablagép |» Valassza az Appban a [}
(Forras: App).  |a WLAN és a mobil -szimbdlumot.

adatkapcsolat tartomanya

kozott talalhato.

Az okostelefonnak / » Valassza az Appban a &

tablagépnek rossz -szimbdlumot.

az adatkapcsolata.
Az dllapot- A készlilék lekérdezésekor [P Jelentkezzen ki az appbdl.
visszajelzés zavar lépett fel és emiatt » Inditsa Ujra az appot.
késlekedik az késlekedik vagy
(Forras: App). egyaltalan nem jelenik meg.

A meghajtasra egy

bidirekcionalis, ESE vagy

ESEI vevéegység

van csatlakoztatva.
Az dllapot- A (meghajtasba) integralt [» Csak SupraMatic, 3. sorozatu
visszajelzés nem |vevéegység radios kddja garazskapu-meghajtasnal:
szézalékosan hibasan vagy egyaltalan A (meghajtasba) integralt
jelenik meg nem lett 6rokitve / vevBegység radios kodjanak
(Forras: App). betanitva. a beadllitando készilék (App)

elsé csatorndjan kell lennie.

A készulék nem tamogatja

ezt a funkciot.
Nem jelenik meg |A készilék nem elérhet6. [» Ellendrizze a készuléket.
semmilyen A késziilékhez nincs » Aktivélja a készilékhez
allapot- aktivalt visszajelz6- a visszajelzé-képességet.
visszajelzés

A 868 MHz-es fix kodos
készllékek nem
rendelkeznek visszajelz6-
képességgel.
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Siteni a rozmnozovani tohoto dokumentu, zuzitkovani a sdélovani jeho obsahu je zakézano, pokud neni vyslovné
povoleno. Jednani v rozporu s timto ustanovenim zavazuje k nahradé Skody. VSechna prava pro pfipad zapisu
patentu, uzitného vzoru nebo primyslového vzoru vyhrazena. Zmény jsou vyhrazeny.

App StoreSM je obchodni znagka spolecnosti Apple Inc.
Google™ je obchodni znacka spolecnosti Google Inc.
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1 Rozsah dodavky

BiSecur Gateway

Sitovy kabel CAT 5E, 1m

Zastrekovy napdjeci zdroj 100-240 VAC/5V DC/1,0 A
Kabel od USB-A do DC

Rychly navod k prvnimu uvedeni do provozu

a s~ W N =2
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2 Systémové predpoklady

2.1 Android

e od verze softwaru 2.3

e min. 256 MB RAM

e ADOBE® AIR™ od verze 4.0

.2 ioS
od verze softwaru iOS 6
od iPod touch 4. generace
od iPhone 4
od iPad 2
od iPad mini

e e 00 0 N

2.3 Domdci sit’
o Sirokopasmovy pfistup k internetu
e Internetovy prohlize¢
— Firefox od verze 14
— Chrome od verze 22
Safari od verze 4
— Internet Explorer od verze 10
— Dalsi aktualni webové prohlizece s podporou java scriptu a CSS3
e Smérova¢ WLAN
— Standard WLAN IEEE 802.11b/g/n
- Sifrovani WPA-PSK nebo WPA2-PSK
— Nazev sité neobsahuje prazdné znaky
— Pristup dalSich koncovych zafizeni je povolen
Volna zditka LAN na smérovaci
Napajeci napéti (110-240 V AC/50/60 Hz)
Chytry telefon nebo tablet s pfistupem k App StoreSM nebo Google™ play
Stanovisté s radiovym spojenim se zafizenim, které se mé obsluhovat
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3 PFipoj

Stanovisté pro vasi branu:
» Ujistéte se, Ze na zvoleném stanovisti jsou ovladana zafizeni dostupna.

N

2 |

» Propojte branu (1) sitovym kabelem (2) se smérova¢em.
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» Propojte branu (1) kabelem (4) a zastrékovym napdjecim zdrojem (3)
s elektrickou rozvodnou siti (110—-240 V AC/50/60 Hz).

1. LED blika zelené:
— Napéti bylo pfilozeno.
— Aktivni spojeni se siti je$té neni navazano.
— Prihlaseni k siti mGze trvat nékolik sekund.
2. LED sviti trvale zelené:
— Aktivni spojeni se siti je navazano.

Brana je pripravena pro provoz LAN.
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4 Aplikace (App) BiSecur

HORMANN

Pomoci této aplikace mizete pomoci chytrého telefonu nebo tabletu oviadat
pozadovana zafizeni, napf. pohony garazovych vrat a viezdovych bran, domovni
dvere a dalsi zafizeni s pfijimacem od Hérmann.

Funkce:

e iniciace a sprava zafizeni

obsluha zafizeni

dotaz na stav

vytvofeni scénard

pridéleni prav

Aplikace BiSecur je dostupna v App StoreSM nebo u Google™ play.

4.1 Instalace aplikace

1. Nainstalujte aplikaci BiSecur na svém chytrém telefonu nebo tabletu.

2. Zaijistéte, aby se vas chytry telefon nebo tablet nachazel ve vasi domaci siti.
3. Spustte aplikaci.

— Aplikace vyhledava dostupné brany Hérmann.

- Tento proces muze trvat nékolik sekund.

Vyberte svou branu.

Pro prvni pfihlaSeni pouzijte nasledujici pfistupové udaje:

a. Uzivatelské jméno ,admin®

b. Heslo ,,0000¢

o

UPOZORNEN:I:
Z bezpec¢nostnich dlvod( po prvnim pfihlageni zmérite své heslo.
Otevre se hlavni stranka aplikace.

Pro obsluhu zafizeni pomoci aplikace je tfeba provést nasleduijici kroky:
e Pridat pozadované zafizeni.

e Predat/naprogramovat pozadovanou funkci.

» Viz kapitolu 4.4
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4.2 Funkce napovédy

Pro usnadnéni ovladani aplikace byla integrovana funkce napovédy.
» Pro zobrazeni nebo vypnuti stranek napovédy vyberte symbol ?.

4.3 Iniciace rezimu bezdratové sité WLAN mezi branou a smérovaéem
Jestlize se vase brana nachazi v bezprostredni blizkosti smérovace, mohou
obé zafizeni zlistat propojena siti LAN. V tom pfipadé mlZete tuto kapitolu preskodit.
Podminky:
e Brana je pomoci sitového kabelu spojena se smérovacem.
e Nastaveni smérovace je spravné (viz kapitolu 2.3).
e Pristup do aplikace byl Uspésny (viz kapitolu 4.1).
1. Na hlavni strance aplikace zvolte urover Nastaveni.
— Uroveri Nastaveni se otevre.
2. Zvolte pole WLAN.
— Otevre se okno Sité WLAN.
3. Zvolte symbol A.
— Aplikace automaticky vyhleda aktivni sité WLAN.
— Viditelné sité se zobrazi v novém okné.
4. \lyberte vasi sit WLAN.
5. Zadejte heslo pro pfistup do vasi WLAN.

UPOZORNEN:i:
Pri automatickém hledani se rozpoznaji jen viditelné sité.

Jestlize se pozadovana sit automaticky nezobrazi, musi se iniciovat ru¢né.
» Zapiste nasledujici udaje:
a. SSID
b. Heslo
6. Zvolte tlacitko Spojit.
— Zobrazi se indikace stavu.
Pokud iniciace nebyla Uspésna:
» Opakuijte kroky 4-7.
P¥i Uspésné iniciaci je brana dosazitelnd pres bezdratovou sit WLAN.
7. Odstrante sitovy kabel.
8. Odhlaste se z aplikace.

Brana je iniciovana pro obsluhu prostrednictvim chytrého telefonu/tabletu
v lokalnim rezimu WLAN.
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4.4 Pridani zafizeni s pfijimacéem Hérmann
Radiové spojeni mezi branou a zafizenim s pfijimacem Hormann bude iniciovano
aplikaci. Pro vytvoreni spojeni existuji dvé moznosti:
a. Prevzeti radiového kédu z dalkového ovladace — popsano nize.
b. Naprogramovani radiového kédu z brany - viz kap. v ndvodu k obsluze pro
BiSecur Home (www.bisecur-home.com).
Podminky:
e Brana a vas chytry telefon/tablet se nachazeji ve vasi domaci siti.
e Pfistup do aplikace byl uspésny (viz kapitolu 4.1).
e Qvladana zafizeni jsou dostupna.
1. Na hlavni strance aplikace zvolte urover Zafizeni.
— Uroven Zafizeni se otevre.
2. P¥idejte zafizeni zvolenim tlacitka +.
— Otevre se okno Pridat.
3. Doplnte nasledujici udaje:
a. Nazev (napt. Garazova vrata)
b. Typ (napf. Vertikalné otvirana garazova vrata)
c. Zaskrtavaci policko Schopnost zpétného hlaseni.
Zruste zaskrtnuti, pokud vase zafizeni neni schopno posilat zpétné hlaseni.

UPOZORNEN:i:
Informujte se, zda je zafizeni schopno vyslat zpétné hlaseni. Seznam vsech
kompatibilnich pohont a pfijimacl i systémové predpoklady naleznete na
www.bisecur-home.com
4. Zvolte tladitko Dalsi.

— Otevre se okno Naprogramovat.

Aby bylo mozno naprogramovat pozadované funkce, musi se dalkovy ovladag¢,
jehoz radiovy koéd je naprogramovan na zafizeni, nachézet v blizkosti brany.

/A OPATRNE

Nebezpeéi zranéni v disledku nezamysleného pohybu vrat
Béhem procesu programovani radiového systému muize dojit k nechténé jizdé vrat.
» Dbejte na to, aby se pfi programovani radiového systému nenachazely

v prostoru pohybu vrat Zadné osoby ani predméty.

5. Stisknéte tlacitko dalkového ovladace, jehoZ radiovy kéd se ma predat,
a drzte je stisknuté.
— Radiovy koéd dalkového ovladace se vysila.
— LED dalkového ovladace sviti 2 sekundy modre a potom zhasne.
— Po 5 sekundach blika LED dalkového ovladace stfidavé ¢ervené a modre.
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6. Zvolte v aplikaci funkci, kterou zafizeni mize provadét. K této funkci bude
pfifazen novy radiovy kod.
— LED brany blika 4 sekundy pomalu modfe.
— Je-li radiovy kéd rozpoznan, blika LED rychle modfe.
— Po 2 sekundach LED zhasne.
7. Uvolnéte tlacitko dalkového ovladace.
Naprogramovani dal$ich funkci:
» Opakuijte kroky 5-7.

8. Chcete-li ukoncit programovani, stisknéte tlacitko OK.

Brana je nastavena pro obsluhu prostrednictvim chytrého telefonu/tabletu
v lokalnim rezimu.

UPOZORNEN:i:
Neni-li v prdbéhu 25 sekund rozpoznan zadny platny radiovy kod, piejde brana
automaticky zpét do provozniho rezimu.

4.5 Nastaveni provozu brany prostiednictvim portalu Hérmann
Abyste mohli obsluhovat branu i na cestach, tj. mimo svou domaci sit:
1. Navstivte portal Hérmann (www.bisecur-home.com).
2. Zaregistrujte se.
3. Postupujte podle pokyn( asistenta nastaveni a provedte nasledujici kroky:
— Zaregistrujte branu.
— Zaregistrujte chytry telefon/tablet.
— Nastavte pfistup chytry telefon/tablet—brana.

UPOZORNEN:i:
ID zafizeni je generovano automaticky systémem a musi byt, spole¢né s vami
ur¢enym heslem, ulozeno v aplikaci.
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5 Informace a napovéda

Dals$i podrobnosti k instalaci a provozu brany najdete na www.bisecur-home.com
Informace o manipuaci s aplikaci ziskate po stisknuti informac¢niho tlacitka =

ke smérovadi
(zdroj: brana).

Porucha Mozna pfic¢ina Naprava

LED trvale Nastaveni smérovace » Zkontrolujte nastaveni
zelené blika - neumoznuje brané smérovace a povolte pfistup
brana se sama |se prihlasit. pro ostatni uzivatele v siti.
nepfihlasuje

Pripojeni

k WLAN neni
mozné

(zdroj: brana,
aplikace nebo

Na smérovadi je nastaven
smiSeny rezim
(WPA + WPA2).

» Nastavte typ Sifrovani na WPA
nebo WPA2.

» Nasledné musite vSechna
ostatni koncova zafizeni v siti
do sité nové prihlasit.

spojeni s branou
pres internet
(zdroj:
smérovac).

smérovag). SSID (nazev sité) » V nastaveni smérovace zadejte
v nastaveni smérovace SSID (nazev sité)
obsahuje préazdné znaky. bez prazdnych znakd.

» Nasledné musite vSechna
ostatni koncova zafizeni v siti
do sité noveé prihlasit.

Neni mozné Smérovag je nedostupny. (» Zkontrolujte nastaveni

smérovace.
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Porucha

Mozna pf¥ic¢ina

Naprava

Pfi ovladani
brany pres
internet neni

Problémy s IP-adresou

>

Zadejte prifazeni MAC/IP
adresy ve smérovaci.

telefonu/tabletu—brana
neni nastaven nebo neni
nastaven Upliné.

¢ ! » Zjistéte rozsah DHCP
bréna pres smérovade.
smerovac > Zjistéte IP-adresu brany
dostupna (aplikace).
(edroj: » Zadejte tuto IP-adresu
smérovac). do vaseho prohlizece.

» Deaktivujte na webovém
serveru brany v nastaveni LAN:
DHCP LAN/WLAN.

» Na webovém serveru brany
pfifadte pevnou IP adresu
pro LAN/WLAN
(mimo rozsah DHCP).

Prihlaseni Vice uzivatelll pouziva » Zalozte dalSi uzivatele.
uzivatelé budou |soucasné stejné
odhlaseni prihlasovaci udaje.
(zdroj: aplikace).
Aplikace BiSecur |ID chytrého » Vytvorte ID zafizeni na portalu
nemUizZe pres telefonu/tabletu nebyla a zadejte ID do aplikace.
internet ovladat |zadana v aplikaci.
branu Chytry telefon/tablet > Vytvorte na chytrém
(zdroj: aplikace). | ,oma piistup na internet. telefonu/tabletu piipojeni
na internet.
Chybné » Aktualizujte seznam bran
bezdratové/datové v aplikaci pomoci symbolu 2.
pfipojeni
Aplikace BiSecur |Bréana neni registrovana |» Zaregistrujte branu.
nemUze pres na portalu.
internet ovlddat |Gy try telefon /tablet neni |»  Zaregistrujte
bfa”‘% ) na portalu registrovan. chytry telefon/tablet.
(zdroj: portal).
Pristup z chytrého » Nastavte pfistup UpIné.
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stavu
(zdroj: aplikace).

aktivovana schopnost
zpétného hlaseni.

Porucha Mozna pf¥ic¢ina Naprava
Otevre Chytry telefon/tablet » Prejdéte na mobilni
se nasledujici se nachazi mimo dosah datové pripojeni.
popup okno: sité WLAN. » Obnovte pripojeni k siti WLAN.
Nezdafilo - PR
se Vase datové |Chytry telefon/tablet » Obnovte datové pfipojeni.
spojeni neni nema pripojeni
pro tuto aplikaci k provozovateli sité.
dostagujici Chytry telefon/tablet » Zvolte v aplikaci symbol .
(zdroj: aplikace). |se nachazi v oblasti mezi
siti WLAN a mobilnim
datovym pfipojenim.
Chytry telefon/tablet » Zvolte v aplikaci symbol ©.
ma Spatné datové
pfipojeni.
Zpétnéhlaseni  |Kontakt se zafizenim » Odhlaste se z aplikace.
stavu nasleduje |je narusen, a tim se » Spustte aplikaci znovu.
se zpozdénim opozduje nebo viibec
(zdroj: aplikace). |nezobrazuje.
Na pohonu je pfipojena
obousmérna pfijimaci
jednotka ESE nebo ESEI.
Zpétnéhlaseni  |Radiovy » Pouze u pohonu gardzovych
se nezobrazuje |kdd integrovaného vrat SupraMatic, série 3:
v procentech pfijimace (pohonu) byl Radiovy kéd integrovaného
(zdroj: aplikace). |pfedan/naprogramovan pfijimace (pohonu) musi byt
chybné nebo vibec. na prvnim kanalu
nastavovaného zafizeni
(aplikace).
Zafizeni tuto funkci
nepodporuije.
Nezobrazuje Zatizeni neni dostupné. » Zkontrolujte zafizeni.
se zpétnehlaseni [pr, zatizeni nent > Aktivujte schopnost zpétného

hlaseni pro zafizeni.

Zatizeni s pevnym kédem
868 MHz nejsou schopna
zpétného hlaseni.
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App StoreSM je blagovna znamka Apple Inc.
Google™ je blagovna znamka Google Inc.
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1 Obseg dobave

BiSecur gateway sistem

omrezni kabel CAT 5E, 1 m

omrezni del vtica 100-240 VAC/5V DC/1,0A
kabel od USB-A do DC

navodila za hitri start za prvi zagon

a s~ W N =
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2 Programske predpostavke

2.1 Android

* programska oprema od verzije 2.3 naprej
* min. 256 MB RAM

e ADOBE® AIR™ od verzije 4.0 naprej

.2 ioS
programska oprema od verzije iOS 6 naprej
od iPod touch 4. generacije naprej
od iPhone 4 naprej
od iPad 2 naprej
od iPad mini naprej

e e 00 0 N

2.3 Domace omrezje
¢ Sirokopasovni dostop do omrezja
e spletni streznik
— Firefox od verzije 14 naprej
— Chrome od verzije 22 naprej
Safari od verzije 4 naprej
— Internet Explorer od verzije 10 naprej
— drugi aktualni spletni strezniki s podporo Javascript in CSS3
® brezzi¢ni usmerjevalnik
— brezzi€ni standard IEEE 802.11b/g/n
- kodiranje WPA-PSK ali WPA2-PSK
— ime omreZja ne vsebuje presledkov
— dostop drugih konénih naprav je dovoljen
e prosta LAN doza na usmerjevalniku
e dovod napetosti (110-240 V AC/50/60 Hz)
¢ mobilni telefon ali tabli¢ni racunalnik z dostopom do App StoreSM ali
Google™ play
¢ |okacija z radijsko povezavo do naprave, ki se upravlja
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3 Prikljucek

Lokacija za vas vmesnik:
» Preverite, e so naprave, ki jih Zelite upravljati, na izbrani lokaciji dosegljive.

W

2 |

» Povezite vmesnik (1) preko omreznega kabla (2) z usmerjevalnikom.
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» Povezite usmerjevalnik (1) preko kabla (4) in omreZnega dela vti¢a (3)
z elektri¢nim omreZjem (110-240 V AC/50/60 Hz).

1. Dioda LED utripa zeleno:
— Napetost je bila vzpostavljena.
— Aktivna povezava do omrezja $e ne obstaja.
— Prijava v omreZzje lahko traja nekaj sekund.
2. Dioda LED sveti neprekinjeno zeleno:
— Aktivna povezava do omrezja obstaja.

Usmerjevalnik je pripravljen za delovanje lokalnega omrezja LAN.
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4 Aplikacija (App) BiSecur sistem

HORMANN

Z aplikacijo lahko upravljate Zelene naprave s svojim pametnim telefonom ali
tabli¢nim racunalnikom, npr. pogone za garazna in dvori§¢na vrata, vhodna vrata
kot tudi druge naprave s Hérmann sprejemnikom.

Funkcije:

e nastavitev in upravljanje naprav

e krmiljenje naprav

® preverjanje statusa
e priprava scenarija
e dodelitev pravic

Aplikacija BiSecur je na voljo v App StoreSM ali pri Google™ play.

4.1 Intalacija aplikacije
1. Instalirajte aplikacijo App BiSecur na vas pametni telefon/ tabli¢ni racunalnik.
2. Zagotovite, da se va$ pametni telefon/tabli¢ni racunalnik nahaja v vasem
domacem omreZju.
3. Startajte aplikacijo.
— Aplikacija iS¢e obstoje¢e Hormann vmesnike.
— Ta postopek lahko traja nekaj sekund.
4. Izberite svoj vmesnik.
5. Uporabite naslednje podatke za dostop pri vasi prvi prijavi:
a. uporabnisko ime ,,admin*
b. geslo ,,0000“

NAVODILO:
Zaradi varnosti spremenite svoje geslo po prvi prijavi.

Glavna stran aplikacije se odpre.
Da bi lahko naprave upravljali z aplikacijo, so potrebni naslednji koraki:

¢ Dodajte Zeleno napravo
e Zeleno funkcijo prenesite / programirajte

» Glej poglavje 4.4

4.2 Funkcija za pomoé
Za olajsanje upravljanja z aplikacijo je vgrajena funkcija za pomo¢.
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» Izberite simbol ?, da bi prikazali ali odstranili stran za pomog.

4.3 Vzpostavite delovanje brezzicnega omrezja med vmesnikom
in usmerjevalnikom

Ce se va$ vmesnik nahaja v neposredni blizini usmerjevalnika, ostaneta lahko
obe napravi povezani preko lokalnega omrezja. V tem primeru lahko to poglavje
preskocite.
Pogoji:
e Zagotovite, da je vmesnik povezan z usmerjevalnikom preko

omreznega kabla.
¢ Nastavitve usmerjevalnika so korektne (glej poglavje 2.3).
¢ Dostop do aplikacije je izveden (glej poglavje 4.1).
1. Izberite na glavni strani aplikacije nivo za nastavitve.

— Odpre se nivo za nastavitve.
2. Izberite polje za brezzi¢no omrezje WLAN.

— Odpre se okno za brezzi¢na omrezja.
3. Izberite simbol Q.

— Aplikacija avtomatsko i$¢e aktivna brezzi¢na omreZja.

— Vidna omrezja se prikazejo v novem oknu.
4. |zberite svoje brezzi¢no omrezje.
5. Vnesite geslo za svoje brezzicno omrezje.

NAVODILO:
Samo vidna omreZja se prepoznajo pri avtomatskem iskanju.

Ce se zeleno omrezje ne prikaze avtomatsko, ga morate rodno vzpostaviti.
» Vnesite naslednje podatke:

a. SSID

b. Geslo

6. Izberite gumb za povezavo.
— Pojavi se prikaz statusa.
Ce vzpostavitev ni bila uspesna:
» Ponovite korake 4-7.
Pri uspesni vzpostavitvi je vmesnik dosegljiv preko brezziénega omrezja.
7. Odstranite omrezni kabel.
8. Odjavite se z aplikacije.

Vmesnik je nastavljen za upravljanje preko pametnega telefona/ tabli¢nega
racunalnika v lokalnem brezziénem omrezju.
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4.4 Dodaijte napravo s sprejemnikom Hérmann
Brezzi¢na povezava med vmesnikom in napravo s sprejemnikom Hérmann
se vzpostavi preko aplikacije. Za vzpostavitev daljinske povezave obstajata
dve razliéni moznosti:
a. Prenos radijske kode z roénega oddajnika — opisano v nadaljevaniju.
b. Programiranje radijske kode z vmesnika — glej poglavje v navodilih
za uporabo za BiSecur Home (www.bisecur-home.com).
Pogoji:
e Vmesnik in vas pametni telefon/tabli¢ni racunalnik se nahajata v vasem
domacem omrezju.
e Dostop do aplikacije je izveden (glej poglavje 4.1).
e Naprave, ki jih Zelite upravljati, so dosegljive za daljinsko upravljanje.
1. Izberite na glavni strani aplikacije nivo za naprave.
— Odpre se nivo za naprave.
2. Izberite simbol +, e Zelite dodati napravo.
— Odpre se okno za dodajanje.
3. Dopolnite naslednje podatke:
a. Ime (npr. garazna vrata)
b. Tip (npr. garazna vrata z navpi¢nim odpiranjem)
c. Kontrolna omarica za povratno javljanje.
Odstranite kljukico, ¢e vas$a naprava ne posreduje povratnega javljanja.

NAVODILO:

Pozanimajte se, ¢e je vasa naprava primerna za povratno javljanje. Seznam vseh
kompatibilnih pogonov in sprejemnikov kakor tudi sistemskih predpostavk vam
je na voljo na www.bisecur-home.com

4. Izberite gumb naprej.
— Odpre se okno za programiranje.

Da bi lahko programirali Zeleno funkcijo, se mora ro¢ni oddajnik, katerega radijska
koda je programirana na napravi, nahajati v blizini pretvornika.

/A POZOR

Nevarnost telesnih poskodb zaradi nepredvidenega premikanja vrat

Med programiranjem sistema za daljinsko upravljanje lahko pride

do nepredvidenega premikanja vrat.

» Pazite na to, da se v €asu programiranja sistema za daljinsko upravljanje
v obmocju gibanja vrat ne nahajajo osebe ali predmeti.

5. Pritisnite tipko roénega oddajnika, katerega radijsko kodo Zelite prenesti,
in jo zadrzite.
— Radijska koda roénega oddajnika se oddaja.
— Dioda LED ro¢nega oddajnika sveti 2 sekundi modro in ugasne.
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- Cez 5 sekund utripa dioda LED roénega oddajnika izmeniéno rdece
in modro.
6. Izberite v aplikaciji funkcijo, ki jo naprava lahko izvede. Tej funkciji se dodeli
nova radijska koda.
— Dioda LED vmesnika utripa 4 sekunde pocasi modro.
- Ko je radijska koda prepoznana, utripa dioda LED hitro, modro.
— Cez 2 sekundi ugasne dioda LED.
7. Spustite tipko ro¢nega oddajnika.
Za programiranje drugih funkcij:
» Ponovite korake 5-7.

8. Izberite za prenehanja prenosa gumb OK.

Vmesnik je nastavljen za upravljanje preko pametnega telefona/tabli¢nega
racunalnika v lokalnem brezziénem omrezju.

NAVODILO:
Ce v &asu 25 sekund ni prepoznana nobena veljavna radijska koda, vmesnik
avtomatsko preide nazaj v nacin za obratovanje.

4.5 Delovanje preko vmesnika vzpostavite preko Hérmann portala
Da bi lahko vmesnik upravljali tudi na poti, pomeni izven svojega domacega
omrezja:
1. Obiscite portal Hormann (www.bisecur-home.com).
2. Registrirajte se.
3. Sledite asistenci za vzpostavitev in izvedite naslednje korake:

— Registrirajte vmesnik

— Registrirajte pametni telefon/tabli¢ni racunalnik

— Vzpostavite povezavo pametnega telefona/tabli¢nega racunalnika —

z vmesnikom

NAVODILO:
Identifikacijo ID za napravo izdela sistem avtomatsko in se mora vnesti
v aplikacijo skupaj z geslom, ki ga sami dolocite.
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5

Informacije in pomo¢

Ve¢ podrobnosti glede instalacije in delovanja vmesnika vam je na voljo
na www.bisecur-home.com

Informacije za uporabo aplikacije najdete na info tipki =

samodejno na
usmerjevalniku.
(vir: vmesnik).

Motnja Mozen vzrok Odprava

Dioda LED utripa |Nastavitve usmerjevalnika [» Preverite nastavitve
neprestano ne omogocajo, da bi se usmerjevalnika in omogogite
zeleno — vmesnik |vmesnik prijavil. dostop drugih udelezencev
se ne prijavi do omrezja.

z vmesnikom
preko interneta
ni mozna (vir:
usmerjevalnik).

Postavitev V usmerjevalniku je » Nastavite varnostni nacin
brezzi¢nega nastavljen nacin Mixed- kodiranja na WPA ali WPA2.
omrezja Mode (WPA + WPA2). » Nato morate vse druge kon¢ne
ni mogoc¢a naprave brezzi¢nega omrezja
(vir: vmesnik, na novo prijaviti v vasem
aplikacija ali omrezju.
usmerjevalnik). [\ atavitvi > Vnesite v nastavitev
usmerjevalnika vsebuje usmerjevalnika ime omrezja
ime omreZja (SSID) (SSID) brez presledkov.
presledke. » Nato morate vse druge kon¢ne
naprave brezzi¢nega omrezja
na novo prijaviti v vasem
omrezju.
Povezava Usmerjevalnik ni dosegljiv.|» Preverite nastavitve

usmerjevalnika.
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Motnja

Mozen vzrok

Odprava

Pri upravljanju
vmesnika preko

Problemi z IP naslovom

>

Vnesite dodelitev MAC/IP
naslova v usmerjevalnik.

interneta, » Ugotovite DHCP podrogje

le-ta preko usmerjevalnika.

usmerjevalnika » Ugotovite IP naslov vmesnika

ni dose_gluv (\{lr: (aplikacija).

usmerjevalnik). » Vnesite ta IP naslov v va$
spletni streznik.

» Deaktivirajte na spletnem
strezniku vmesnika pod
nastavitvami LAN:

DHCP LAN/WLAN.

» Dodelite na spletnem strezniku
vmesnika fiksen IP naslov
za LAN/WLAN (izven DHCP
podrocja).

Prijavljeni Vec¢ uporabnikov » Nalozite druge uporabnike.
uporabniki uporablja istocasno iste
se odjavijo prijavne podatke.
(vir: aplikacija).
BiSecur Identifikacija ID za » Pripravite identifikacijo ID
aplikacija ne pametni telefon/tabli¢ni preko portala in jo vnesite
more upravljati  [raunalnik ni bila vnesena v aplikacijo.
vmesnika preko |[v aplikacijo.
interneta Pametni telefon/tabliéni > Vzpostavite s pametnim
(vir: aplikacija). | ,x nainik nima povezave |  telefonom/tabliénim
do interneta. rac¢unalnikom povezavo
z internetom.
Pomanijkljiva » Aktualizirajte listo vmesnikov
brezZi¢na/ podatkovna v aplikaciji s simbolom 2.
povezava
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(vir: aplikacija).

prikaze z zakasnitvijo
ali pa sploh ne.

Motnja Mozen vzrok Odprava

BiSecur Vmesnik ni registriran » Registrirajte vmesnik.

aplikacija ne na portalu.

more L{Eravljalt(| Pametni telefon/tabliéni [> Registrirajte pametni

VMESNIKa prexo | a3nalnik ni registriran telefon /tabliéni radunalnik

interneta na portalu.

(vir: portal). - -
Dostop s pametnega » Uredite, da bodo dostopi
telefona/tabliéni popolni.
ra¢unalnik — z vmesnikom
ni vzpostavljen ali pa je
vzpostavitev nepopolna.

To pop-up okno [Pametni telefon/tabliéni |» Preidite na mobilno

se odpre: racunalnik se nahaja izven podatkovno povezavo.

Ni uspelo dosega brezzi¢nega > Ponovno vz ’ 5i%

M < postavite brezziéno

Vasa podatkovna|omrezja WLAN. povezavo.

povezava za - — - -

to uporabo Pametni telefon/tabli¢ni |» Ponovno vzpostavite mobilno

ne zadostuje racunalnik nima povezave podatkovno povezavo.

(vir: aplikacija). |0 omreZnega ponudnika.

Pametni telefon/tabli€ni  |»  |zberite v aplikaciji simbol ©.
ra¢unalnik se nahaja v

obmocju med brezzi¢nim

omrezjem in mobilno

podatkovno povezavo.

Pametni telefon/tabli€ni  |»  |zberite v aplikaciji simbol ©.
ra¢unalnik ima slabo

podatkovno povezavo.

Javljanje statusa [Preverjanje naprave » Odjavite se z aplikacije.

poteka z zamudo|je moteno in se tako » Ponovno startajte aplikacijo.

Na pogonu je priklju¢ena
dvosmerna sprejemna
enota ESE ALI ESEI.
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Motnja

Mozen vzrok

Odprava

Javljanje statusa
se ne prikaze

v procentih

(vir: aplikacija).

Radijska koda vgrajenega
sprejemnika (pogon)

je bila napacna ali sploh
ni bila

prenesena/ programirana.

» Samo pri pogonu garaznih vrat
SupraMatic, serije 3:
Radijska koda vgrajenega
sprejemnika (pogon) se mora
nahajati na prvem kanalu
naprave, ki se nastavlja
(aplikacija).

Naprava ne podpira te
funkcije.

Javljanje statusa
se ne prikaze
(vir: aplikacija).

Naprava ni dosegljiva.

v

Preverite napravo.

Za napravo ni aktivirana
sposobnost javljanja.

v

Aktivirajte sposobnost javljanja
za napravo.

Naprave s fiksno kodo
868 MHz nimajo
sposobnosti javljanja.
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